
Orientação sobre Procedimentos: UBS x Pronto Atendimento
Este documento apresenta,  de forma prática e baseada em diretrizes do Ministério da Saúde, Sociedade  
Brasileira de Medicina de Família  e  Comunidade (SBMFC) e Conselho Federal  de Medicina (CFM), a  
diferenciação  entre  os  procedimentos  realizados  nas  Unidades  Básicas  de  Saúde  (UBS)  e  os  que  são 
realizados em Pronto Atendimento/UPA.

➢ Procedimentos nas Unidades Básicas de Saúde (UBS)  

A UBS é a porta de entrada preferencial do SUS, responsável pelo acompanhamento longitudinal, prevenção 
e tratamento de condições crônicas e de baixa complexidade, além da promoção da saúde e prevenção de  
doenças.

Consultas e Acompanhamento
 Atendimento de condições crônicas: hipertensão, diabetes, asma, DPOC leve
 Pré-natal de risco habitual e puericultura
 Acompanhamento da saúde do idoso
 Acompanhamento em saúde mental leve/moderada

Procedimentos Clínicos Básicos
 Aferição de sinais vitais (PA, FC, FR, temperatura, oximetria)
 Medição antropométrica (peso, altura, IMC, perímetros)
 Exame físico geral e dirigido
 Coleta de material para exames laboratoriais (sangue, urina, escarro, secreções)
 Testes rápidos (HIV, sífilis, hepatites, gravidez, glicemia capilar)
 Administração de medicamentos de uso ambulatorial (oral, intramuscular, subcutânea, intradérmica)
 Nebulização inalatória em condições leves/moderadas
 Curativos simples, troca de curativos e desbridamento superficial
 Retirada de pontos cirúrgicos simples
 Pequenos procedimentos: drenagem de abscesso superficial, sutura de ferimentos leves

Saúde Materno-Infantil
 Coleta de citopatológico do colo uterino (Papanicolau)
 Exame clínico das mamas
 Teste do pezinho, orelhinha e olhinho conforme protocolos
 Avaliação de crescimento e desenvolvimento infantil
 Orientação e apoio ao aleitamento materno

Saúde Bucal
 Exame clínico odontológico
 Restaurações simples
 Raspagem e aplicação tópica de flúor
 Exodontia de dentes decíduos e permanentes sem complicação

Ações de Prevenção e Promoção
 Imunização conforme calendário do PNI
 Educação em saúde individual e coletiva (grupos, palestras, visitas domiciliares)
 Rastreamentos: papanicolau, exames clínicos de mama, testes rápidos
 Orientações sobre higiene, nutrição, saúde sexual e reprodutiva
 Ações de vigilância em saúde (notificação compulsória, busca ativa de tuberculose e hanseníase)



Ações Administrativas/Assistenciais
 Renovação de receitas de uso contínuo
 Encaminhamentos programados para especialidades
 Emissão de atestados de rotina (não periciais)

➢ Procedimentos em Pronto Atendimento/UPA  
O Pronto Atendimento/UPA é destinado a condições agudas, urgências e emergências que exigem avaliação 
rápida, estabilização clínica ou procedimentos de maior complexidade.
 Urgências clínicas:   crises hipertensivas, dor torácica, insuficiência respiratória, descompensação aguda 

de doenças crônicas, crises convulsivas, rebaixamento de consciência, politraumas e acidentes graves.
 Procedimentos de maior complexidade:   atendimento inicial a politraumatizado, intubação orotraqueal, 

ventilação  mecânica,  reanimação  cardiopulmonar,  administração  de  medicações  endovenosas  em 
emergência, suturas extensas e complexas, estabilização para transferência hospitalar.

 Exames e monitorização:   eletrocardiograma em dor torácica aguda, exames laboratoriais e radiológicos 
em urgência, monitorização contínua (oximetria, ECG, pressão arterial invasiva em alguns locais).
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