Instituto de Previdéncia Municipal de Caieiras
CNPJ: 13.123.565/0001-08
Rua Joao XXIII n2 48 Centro Caieiras/SP
(11) 4445-3809 e-mail: ipremcaieiras@gmail.com

INSTRUMENTO DE CONTRATO ADMINISTRATIVO N2 005/2023, QUE ENTRE SI CELEBRAM O
INSTITUTO DE PREVIDENCIA MUNICIPAL DE CAIEIRAS — IPREM CAIEIRAS E MAGMA ASSESSORIA
LTDA., DECORRENTE DO CONVITE PARA FORNECIMENTO N2 002/2023 - PROCESSO
ADMINISTRATIVO ELETRONICO N2 113/2022.

Pelo presente Instrumento de Contrato Administrativo, de um lado o INSTITUTO DE PREVIDENCIA
MUNICIPAL DE CAIEIRAS — IPREM CAIEIRAS, entidade de direito publico interno, CNPJ n2
13.123.565/0001-08 neste ato representado por seu Superintendente Senhor FERNANDO CESAR
DONIZETTE PACOLA, brasileiro, casado, portador da Cédula de Identidade RG n? 23.236.717-6 e
do CPF/MF n2 199.984.708-38, de ora em diante denominado simplesmente IPREM CAIEIRAS, e,
de outro lado, a empresa MAGMA ASSESSORIA LTDA., devidamente inscrita no CNPJ/MF sob o n?
09.456.434/0001-75, com sede a Rua dos Bandeirantes n? 190, sala 01, Vila Bancaria, Cidade de
Leme, Estado de Sdo Paulo, neste ato representada por seu Sdcio Proprietdrio, Senhor BENEDITO
GARCIA DE OLIVEIRA NETO, brasileiro, divorciado, analista de sistemas, portador da Cédula de
Identidade RG n? 18.196.972-5 SSP/SP e do CPF/MF sob n? 062.670.778-10, de ora em diante
denominado simplesmente CONTRATADO, tém entre si justo e acertado o que segue:

CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO

1- A CONTRATADA, obriga-se a fornecer para o IPREM CAIEIRAS, LICENCIAMENTO DE SOFTWARE
PARA GERENCIAMENTO DE REGIME PROPRIO DE PREVIDENCIA SOCIAL, INCLUINDO OS SERVICOS
DE CONVERSAO DE DADOS, LOCACAO, IMPLANTACAO, MANUTENCAO MENSAL, TREINAMENTO,
ATUALIZACAO E SUPORTE TECNICO, CONFORME TERMO DE REFERENCIA, pelo prazo de 12 (doze)
meses, nos precisos termos da “Proposta Comercial”, Anexos | e IV ofertados no Edital do Convite
para Fornecimento n2 002/2023, que passa a integrar este Instrumento, como se nele transcrita.

TERMO DE REFERENCIA DOS SERVICOS
ESPECIFICACAO MINIMA DO SOFTWARE A SER UTILIZADO:

Dos Requisitos Técnicos:

Arquitetura Modular: O sistema deve ser dividido em moddulos independentes, mas que podem ser
agrupados, somando-se assim, suas funcionalidades.

Plataforma: Deve ser desenvolvido em plataforma 100% WEB, de forma a ser operado de forma remota e
descentralizada pelo RPPS. A plataforma do cliente serd disponivel em sistema operacional Windows,
MAC OS ou Linux;

Acesso ao Sistema: O acesso ao sistema deve ser realizado através dos navegadores mais populares
existentes no mercado, como Chrome, Edge, Firefox, Internet Explorer, dentre outros.

Seguranga: O sistema deve possuir um competente esquema de controle de acesso as bases de dados,
tendo a possibilidade de auditoria permanente para cada operacdo realizada. Este controle pode ser
realizado através de login e senha de acesso. Deve ainda possibilitar a administracdo de niveis de acesso a
cada funcionalidade do sistema, possibilitar a administracdo de perfis e usuarios para acesso ao sistema,
possibilitar o registro de log de alteracées com informacdo do usuario que efetuou a alteracdo, permitir a
atribuicdo de permissdo de acesso aos cadastros de segurados e gerar copia de seguranca diariamente
(Backup).

Contrato n° 005/2023 1



Instituto de Previdéncia Municipal de Caieiras
ILEREM. CNPJ: 13.123.565/0001-08
Rua Joao XXIII n2 48 Centro Caieiras/SP
(11) 4445-3809 e-mail: ipremcaieiras@gmail.com

Banco de Dados: O sistema deve utilizar software gerenciador do banco de dados livre de licenca de
modo a atender requisitos de compatibilizacdo com bases de dados ja instaladas no RPPS e na
Administracdo Publica Municipal. Deste Modo, o sistema proposto devera ser construido sob base

tecnoldgica de banco de dados relacional de 12 linha em nuvens.

Prestacdo de Contas: O sistema deve estar apto a emitir relatérios para prestacdo de contas nos moldes

exigidos pelo Tribunal de Contas do Estado de Sdo Paulo e Secretaria da Previdéncia Social.

IDENTIFICACAO E FUNCIONALIDADES DOS MODULOS (Base Cadastral):

Permitir registro, atualizagdo e consulta dos dados dos servidores segurados do
RPPS, incluindo os inativos, pensionistas e ativos e seus dependentes;

Permitir registro/atualizacdo/consulta de dados dos aposentados, permitindo mais
de um vinculo;

Permitir registro, atualizacdo e consulta dos dados dos dependentes
previdenciarios.

Permitir a critica de duplicidade de inscricdo previdenciaria para fins de verificacdo
em casos nao legalmente acumulaveis.

Permitir Cadastro/atualizacdo e consulta dos pensionistas.

Permitir registro, atualizacdo e consulta dos dados dos érgdos empregadores.

Permitir a definicdo de cada instituicdo / érgdo da administracdo direta, indireta,
dos poderes constituidos, para que possa ter sua estrutura organizacional refletida no
sistema.

Permitir administrar documentacdo digitalizada dos beneficidrios ativos, inativos e
pensionistas.

Permitir administrar e registrar a vida funcional do servidor ativo, bem como o
acompanhamento de todos os tramites de servidores aposentados, pensionistas e
dependentes.

Manter historico por beneficiario (ativo, inativo e pensionista).

Permitir registro e controle em cadastro de falecimento de beneficidrio (ativos,
inativos e pensionistas).

Permitir o cadastro do histérico de trabalho dos servidores, destacando o tempo
em RGPS e outros RPPS.

Permitir o registro de periodos sem contribuicdo.

Permitir o registro de periodos de afastamento com contribuigdo.

Integrar e Permitir consulta, por ocasido da aposentadoria, no histérico funcional
da origem.

Aplicar as regras de negdcio para validagdao de dados cadastrais tanto no ingresso
como na manutencdo.

Permitir a manutencdo e consulta da ficha funcional e financeira dos servidores
ativos.

Permitir manutencdo e consulta da ficha funcional e financeira dos servidores
inativos.

Permitir a manutencdo dos dados pessoais e financeiros dos pensionistas, bem
como a consulta dos mesmos.

Permitir a emissdo de relatdrios gerenciais e operacionais (sintéticos e analiticos)
com demonstracdo grafica e estatistica.

Permitir a exportacdo dos dados para o Célculo atuarial.

Permitir a exportacdo dos dados para o SIPREV-MPS.

Permitir a Integracdo com o SIRC (Sistema Nacional de Informacdes de Registro
Civil).

Permitir atualizacdo dos dados Pessoais e Funcionais dos servidores inativos e
pensionistas;
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y) Permitir o recadastramento utilizando-se de dispositivo de reconhecimento facial;
) Permitir a Emissdo do protocolo de recadastramento;
aa) Permitir a emissdo de relatdrios de Gestdo;

SISTEMA DE CONCESSAO DE BENEFICIOS
a) Caracteristicas:
i) O sistema a ser utilizado no processo de recadastramento deve ser 100% web, com
0 banco de dados em nuvem, bem como possuir aplicativo web que permita que
os préprios servidores acessem o seu cadastro pelo celular/tablet e/ou
computador, em qualquer plataforma, e que possa ter acesso as suas
probabilidades (simulacdo) de aposentadorias, especificando as regras para
concessdao, bem como acompanhar o andamento do processo de sua
aposentadoria.
b) Especificacdes da Ferramenta:

i) Simulador de Concessdo de Beneficios

ii) Permitir simulacdo de aposentadoria sem a necessidade prévia de documentacdo,
conforme legislacdo vigente.

iii) Apurar Tempos de Contribuicdo, de acordo com a legislacdo vigente.

iv) Apurar o valor do beneficio, nos termos da Lei Federal 10.887/04.

V) Separar a soma do tempo de servico publico, da soma do tempo de servico na
atividade privada, peddgio e bonificacdo, com resultado detalhado de acordo com cada
regra;

Vi) Permitir a simulagdo de Abono de Permanéncia;

vii) Permitir a simulacdo de aposentadorias especiais.

viii) Permitir andlise, concessdo e revisdo de beneficios de aposentadoria, conforme
legislacdo vigente.

iX) Permitir analise, concessao e revisdo de beneficios de pensdo por morte, conforme
legislacdo vigente.

X) Permitir a concessdo de aposentadorias especiais;

xi) Permitir a concessdo de aposentadorias por invalidez conforme EC 70/2012.

xii) Permitir a personalizacdo de apuracdo das regras de aposentadoria, em caso de
realizacdo de reforma da previdéncia, por exemplo;

xiii) Permitir apuracdo de Tempo de Contribuicdo, de acordo com a legislacdo vigente.

Xiv) Vincular o pensionista ao servidor segurado falecido, bem como ao grupo familiar
gue recebe a pensdo. Deverd ser possibilitada a consulta de pensionistas através do nome
do ex-servidor para identificar todos os pensionistas ja existentes.

XV) Permitir a emissdo de documentos a partir de modelos parametrizados para cada
situacdo de concessdo de beneficio.

XVi) Permitir o registro do histdrico de alteracdo dos documentos emitidos a partir de
modelos parametrizados.

xvii) Possibilitar o encaminhamento de processos para tomada de decisdo em relacdo
ao deferimento do mesmo.

SISTEMA DE RECADASTRAMENTO PREVIDENCIARIO
a) Caracteristicas:
i) O sistema a ser utilizado no processo de recadastramento deve ser 100% web, com
o banco de dados em nuvem, bem como possuir aplicativo web que permita que
os proéprios servidores se recadastrem pelo celular/tablet e/ou computador, em
gualquer plataforma.
b) Especificacdes da Ferramenta:
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i)

Vi)

vii)

X)

Xi)
Xii)

O sistema previdencidrio se destina a manutencdo de cadastros, captura de
fotografia digital, dados pessoais e profissionais, dados de dependentes e de
empregos anteriores;

O sistema devera buscar no banco de dados de CEP dos correios, os dados do
endereco e alimentar o banco de dados do sistema automaticamente;

O sistema devera ter a possibilidade de envio e recebimento de mensagens via
WhatsApp, via SMS e via e-mail, para estabelecer comunicagdo entre os servidores
e o processo de recadastramento, através de processos de mala direta de
mensagens, confirmag¢do de agendamento de atendimento a processo de
recadastramento e também diretamente a partir do cadastro do servidor;

Devera possuir um cadastro completo com os dados pessoais, documentais, de
endereco, de contato, filiacdo, bem como de dependentes previdenciarios,
contendo campo para armazenar numero de documentos pessoais dos
dependentes, dados de empregos anteriores, possuindo campos para
armazenamento de nomes dos empregos anteriores, datas de entrada e saida,
indicacdo se emprego publico ou ndo, informacdo se concursado ou ndo, se
trabalhado em regime de cargo especial para professor e se trabalhado em regime
especial da saude;

Possibilidade de anexar ao processo de recadastramento individual e
posteriormente no banco de dados do cadastro definitivo, imagens de documentos
pessoais, capturados via scanner ou via camera fotografica digital de dispositivos
como telefone celular;

Cruzamento de dados com o sistema de dbitos nacional disponibilizado pelo SIRC
(Sistema Nacional de InformacGes de Registro Civil), indicando automaticamente
possiveis falecimentos, com arquivamento dos dados do ébito no cadastro do
falecido;

Relatérios de apontamentos de erros cadastrais, como por exemplo, servidores de
estado civil “casado” sem o respectivo cOnjuge/companheiro no cadastro,
inconsisténcias de idades para com seus dependentes e conjuges/companheiros,
divergéncias de sexo, divergéncias de datas de admissdo, divergéncias de tempos
concomitantes;

Sistema de filtragem de servidores para emissdao de relatérios diversos, por
gualquer campo do cadastro;

Possibilidade de personalizacdo do cadastro, podendo-se incluir novos campos de
entrada de dados, sem a necessidade de alteracdo do sistema, permitindo um
cadastramento flexivel quanto a necessidade de campos a serem alimentados;
Integracdo com o sistema SIPREV/Gestdo de RPPS, exportando dados em formato
“XML" para este sistema;

Exportacdo de dados para realizacdo de calculos atuariais;

Fechamento do recadastramento com descricdo de servidores recadastrados e
pendentes de recadastramento, para nova chamada ou bloqueio do pagamento;

c) —Carga Inicial de Dados para o Sistema de Recadastramento:

i)

Inicialmente, no momento da preparacdo do banco de dados, as informacses
pessoais, de dependentes e de empregos anteriores, dos servidores ativos deverao
ser importadas dos sistemas de folha de pagamentos disponiveis na Prefeitura
Municipal e de todas as autarquias e fundac¢des onde haja servidor vinculado ao
Regime Proprio de Previdéncia Social,

d) Processo de Recadastramento:

i)

Controle de recadastramento, permitindo que o sistema libere o processo de
recadastramento a partir de uma data predefinida e seja encerrado
automaticamente quando da data definida como término do recadastramento,
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nao permitindo que os servidores acessem o processo de recadastramento apds o
prazo encerrado;

ii) Processo de convocacdo para recadastramento, permitindo que seja
disponibilizado o processo de recadastramento para grupos especificos de
servidores ou ainda para todos, conforme critérios de filtragem de servidores a
serem recadastrados;

iii) Possibilidade de envio de mensagens via WhatsApp, SMS e e-mail para os
servidores que foram disponibilizados para realizar o recadastramento;
iv) Processo de acesso individual ao sistema de recadastramento, através de

identificacdo pessoal pelo CPF e através de perguntas e respostas aleatdrias feitas
automaticamente pelo sistema, quando do primeiro acesso, para que o sistema
identifique a pessoa e permita o acesso, sem a necessidade de divulgagdo
antecipada da senha de primeiro acesso;

V) Permitir que o servidor salve parcialmente o seu cadastro a qualquer momento,
para retornar ao processo de recadastramento quando melhor lhe convier, sendo
gue guando finalizar o processo de recadastramento, ndo permitir que o servidor
volte a alterar o seu cadastro, a ndo ser que o seu cadastro seja liberado
novamente para edi¢do;

Vi) Quando do término do recadastramento individual, deve ser gerado um
comprovante de recadastramento e a possibilidade de o servidor imprimir este
comprovante e anexa-lo ao processo de recadastramento apds assinado, através
de escaneamento ou foto;

e) Administracdo de Recadastramento:

i) Visualizar através de graficos, as quantidades de cadastros ja atualizados, que
faltam ser atualizados, que foram salvos parcialmente e os que foram concluidos;

ii) Poder acessar individualmente cada recadastramento concluido, e poder analisar
quais os campos foram alterados, os quais devem estar em destaque dos demais,
para que se possa decidir pela efetivacdo do recadastramento ou nao;

iii) Possibilidade de voltar o recadastramento individual ja finalizado, para o estado de
“em aberto” e que o servidor receba mensagens (via whats app, SMS ou e-mail)
avisando que seu recadastramento foi reativado, para que ele possa acessar
novamente e complementar informacgdes faltantes;

iv) Visualizar as “versdes” que foram salvas pelo servidor recadastrante, comparando
uma versdo posterior a uma versdo anterior, analisando os passos de alteracdo
cadastral produzida pelo servidor;

V) Permitir que os dados do recadastramento, depois de passado por andlise de
pessoa qualificada para isso, possam ser transferidos para o cadastro oficial e
definitivo do servidor, concluindo desta forma o processo de recadastramento
individual;

SISTEMA PREVIDENCIARIO DE PROVA DE VIDA
a) Caracteristicas:

i) O sistema deve possuir uma ferramenta/aplicativo web que realize o
cadastramento e posteriormente o reconhecimento facial dos segurados, no
sentido de realizacdo de prova de vida automatizada.

b) Especificacdes da Ferramenta:

i) A ferramenta deve estar disponivel para a parte administrativa do sistema,
podendo aprovar o reprovar cadastramentos de reconhecimento facial, podendo
ainda ter registro de datas em que foram realizados os reconhecimentos faciais,
guantas tentativas foram realizadas, quantos erros foram realizados durante o
processo de reconhecimento, para que se tenha condi¢Ges de avaliar a prova de
vida e consequentemente aprova-la ou recusa-la;
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ii) Devera ser disponibilizada uma ferramenta/aplicativo web em que os segurados
possam ter acesso a esta ferramenta de reconhecimento facial/prova de vida
virtual, 100% web;
PORTAL DO SERVIDOR
a) Caracteristicas:
i) O sistema deve possuir uma ferramenta/aplicativo web, onde o servidor possa ter

acesso a seu cadastro previdenciario.
b) Especificacdes da Ferramenta:

i) O sistema deve ter um controle de acesso onde o usuario, de forma autbnoma,
cadastre uma senha e possa ter acesso a relatério de suas contribuices
previdencidrias, acesso ao seu informe de rendimentos para realizar sua
declaracdo de Imposto de Renda, possa ter acesso a protocolos que venham a ser
abertos em seu nome e acompanhar o seu tramite, possa ter acesso aos seus
holerites de pagamento mensal, possa ter acesso a sua previsdo de aposentadoria
(no caso de servidor ativo vinculado ao IMPRERP), possa ter acesso a realizacdo de
sua prova de vida por reconhecimento facial, possa ter acesso a rotina de
recadastramento de dados pessoais, de dependentes, de contato e profissionais
(para servidores ativos, aposentados e pensionistas)

SERVICOS DE MANUTENCAO E SUPORTE TECNICO:

a) Os servicos de Manutencdo e Suporte Técnico devem atender em tempo e forma as
necessidades de informacdo técnica e funcional sob a utilizacdo do Sistema Informatizado de
Gestdo Previdenciaria, em casos de erros e situaces ndo previstas, necessidades de apoio
operacional, assim como solucdo de problemas que podem ocorrer no dia a dia da operacao,
entendidos como:

i) Manutencdo corretiva: Consistird no atendimento de erros e defeitos de
funcionamento do sistema;

ii) Manutencado legal: Sdo as adequacgdes sistémicas para atender as mudancas legais,
aplicaveis aos RPPS;

iii) Manutencdo adaptativa: Consiste na adaptacdo de funcionalidades existes no
Software e que ndo impactem em modificacdes de sua estrutura, ou ainda,
atualizacdo de versdo do sistema;

iv) Manutencdo evolutiva: Consiste na adicdo de novas funcionalidades ao sistema,
especificos para atendimento do RPPS, cujo desenvolvimento, se ndo previsto no
ESCOPO DO PROJETO/CONTRATO, estard condicionado ao pagamento de
horas/desenvolvimento, apresentados pela empresa contratada e aceito em termo
circunstanciado pela mesma, cujo montante ndo podera ultrapassar o limite de
25% (vinte e cinco por cento) do valor contratado.

b) Suporte Técnico: Deve consistir em atendimento aos usuarios para auxilio nas questdes de
natureza tecnoldgica do Sistema de Gestdo Previdencidria, através de equipe de atendimento
remoto, com capacitacdo em sua area de atuagdo, através de meios eletrénicos ou por
telefone, em horario comercial e dias Uteis, durante toda a vigéncia do Contrato.

IMPLANTACAO DO SISTEMA DE GESTAO PREVIDENCIARIA:

a) Implantagdo: A empresa contratada deverd implantar o sistema de Informacdo institucional
fornecido, visando o pleno funcionamento dos mdédulos envolvidos. Devera, ainda, elaborar
junto com a equipe gestora do RPPS, as politicas de seguranca da Informacdo e acesso aos
Sistemas, bem como formular rotinas de backup e restauragdo visando a integridade dos
dados dos sistemas fornecidos. A empresa contratada, através do seu analista de dominio,
deverd planejar e executar a customizagdo/parametrizacdo das regras de negdcio envolvidas
no dominio de RPPS visando o perfeito funcionamento dos sistemas de acordo com as regras
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e leis vigentes. Os procedimentos de planejamento, customizacdo, parametrizacdo e
implantacdo serdo acompanhados pela equipe gestora do RPPS, e homologados para
utilizagdo.

b) Conversdo das Bases de Dados: Para a utilizacdo dos sistemas, poderd ser necessaria a
conversdao de bases de dados dos sistemas legados para a base de dados utilizada pelos
sistemas objeto desse Termo. Na fase de conversdo a empresa contratada devera analisar os
bancos de dados dos sistemas legados e emitir um laudo informando quais bancos de dados
ou tabelas possuem integridade suficiente para migracdo e quais deverdo ser descartados,
devendo assim ser realizados procedimentos manuais para inclusdo dos referidos dados nos
sistemas. Apds conclusdo da etapa de conversdo das bases de dados, serdo realizados testes
de consisténcia dos dados convertidos para a nova base de dados para que os softwares
implantados possam entrar em produc¢do. O procedimento de conversdo sera acompanhado
pela equipe gestora do RPPS, e homologado para producdo. Os bancos de dados legados
serdo fornecidos pelo RPPS.

c) Treinamento dos Operadores do Sistema: Entende-se por treinamento a transferéncia de
conhecimentos relativos a utilizacdo dos diversos mddulos do sistema de Informacdo
institucional instalado, para o numero de usudrios indicados pelo RPPS. Se, durante o
treinamento, a critério do RPPS, verificar-se o aproveitamento insatisfatorio de qualquer dos
funcionarios da empresa contratada para o0 manuseio e operagao dos sistemas, tal fato devera
ser comunicado a mesma, que deverd providenciar a substituicdo do funcionario, no prazo
maximo de 48h (quarenta e oito horas) apds a notificacdo emitida.

A realizagdo do treinamento deverd obedecer as seguintes condicdes:

i) O treinamento do software serd realizado em turmas de no minimo 01 (um)

participante e no maximo 10 (dez) participantes;

ii) Caberad ao RPPS o fornecimento de mobilidrio e equipamentos de informatica,
assim como locais adequados, necessarios a realizacdo dos treinamentos;

iii) As despesas relativas a participacdo dos instrutores e de equipe de apoio pessoal
proprio, tais como hospedagem, transporte, didrias, etc. serdo de responsabilidade
da EMPRESA CONTRATADA,

iv) Estima-se um total maximo de 10 (dez) usudrios (operadores do sistema) para
treinamento.

Prazos e Caracteristicas do Atendimento:
a) Deverdo ser observados como prazos maximos de atendimento, contados do horario da abertura do
chamado para a solucdo do problema, ou autorizacdo para execucdo dos servicos, na seguinte
conformidade:
1) O periodo de realizacdo dos servicos sera objeto de cronograma a ser elaborado pela empresa
vencedora do certame juntamente com o RPPS.

Severidade
Tipo Descrigao Alta Média Baixa
Tempo maximo apds abertura do
chamado - para responder ao
solicitante, as providencias 12 horas 24 horas |36 horas Uteis
1. Atendimento | adotadas (o andamento da Uteis Uteis
solicitacdo)
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Para modificagdes ou alteragbes
necessarias no sistema
contratado, decorrentes de nova
legislacdo ou de mudancas na
legislacdo em vigor.
7 Nova Essde ,prazo de datg;dlment.o
o oderd ser reduzido seja
Legislagio | P SRl 40horas | 75 horas | 88 horas uteis
estipulado pela propria Uteis .
. ~ uteis
legislacdo.
Tempo maximo apos resposta ao
. solicitante - para envio de o
2. Solugdo ~ - 24 horas 36 horas |48 horas Uteis
o solugdo tempordria, quando o o
Temporaria . Uteis Uteis
possivel.
Tempo maximo apos resposta ao| 48 horas Uteis| 72 horas
. solicitante - para envio de solugdo Uteis 20 dias Uteis
3. Solucdo e
. definitiva
Definitiva

b) Os prazos acima poderdo ser ampliados em razdo da complexidade apresentada, mediante justificativa da
CONTRATADA e aceita pela CONTRATANTE, como também poderdo ser reduzidos, em carater de
emergéncia, devidamente justificada.

¢) Os servigos de manutencgdo, assisténcia, apoio e suporte técnico devem ser prestados normalmente nos
dias Uteis, das 08h0O0Omin as 18h00min.

d) Nos casos excepcionais, tais servicos poderdo ser realizados a qualquer tempo, conforme entendimento
entre as partes.

e) Quando comprovado que o servico efetuado ndo foi executado com exatiddo, a corregdo deverd ser
efetuada no prazo maximo de 2 (dois) dias Uteis.

f) Os servicos de manutencgdo, suporte e assisténcia serdo prestados, também, nas seguintes condigdes:

1. Via WEB (remoto), das 08h00min as 18h00min;

2. Viatelefone, das 08h0Omin as 18h00min;

3. Viafax ou correspondéncia;

4. Imediatamente, para os casos emergenciais que impliquem na paralisacdo das atividades;

5. A CONTRATADA deverd disponibilizar profissionais com qualificacdo técnica visando manter a

operacionalidade do sistema, nas dependéncias do RPPS.

Integracdes com sistemas existentes:
a) Deverd possuir interface de integracdo com os seguintes sistemas legados do RPPS e demais érgdos:

1. Sistema de Gestdo de Pessoas que possuem segurados vinculados ao RPPS, ou equivalente que venha
a substitui-lo;

2. Sistema SIPREV/SIGA RPPS do Ministério da Economia que deve receber informaces referentes aos
dados previdencidrios que serdo gerados pelo sistema, ou equivalente que venha a substitui-lo;

3. Sistema SISOBI-DATAPREV-RECEITA FEDERAL: o sistema devera checar, periodicamente, a existéncia de
pensionistas ou aposentados no cadastro de 6bitos da DATAPREV, no banco de dados da Receita
Federal ou equivalente que venha a substitui-lo;

As ferramentas necessarias para integracdo deverdo ser desenvolvidas pela CONTRATADA.

CLAUSULA SEGUNDA — DO PREGO

2.1 - O prego certo e ajustado para pagamento dos servicos é de RS 51.960,00 (cinquenta e um
mil novecentos e sessenta reais), sendo o valor mensal de RS 4.330,00 (quatro mil trezentos e
trinta reais).
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CLAUSULA TERCEIRA — DA REALIZACAO DOS SERVICOS

3.1 - O prazo de execugao dos servigos: os servicos deverdo ser executados, pelo periodo de 12
(doze) meses. O contrato poderd ser prorrogado na forma da lei mediante justificativa
fundamentada a autoridade competente e reduzida a termo no processo definitivo.

3.2 — Os servicos deverdo ser executados de acordo com o Termo de Referéncia dos Servicos
(Anexo 1V), que faz parte integrante deste Contrato.

CLAUSULA QUARTA - DOS PAGAMENTOS

4.1 — O pagamento serd efetuado diretamente ao fornecedor através de depdsito bancario,
mensalmente, até o 52 (quinto) dia Util do més subsequente da prestagdo dos servigos, apds
apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura de servicos no IPREM CAIEIRAS.

4.2 — Quando do pagamento devido, se 0s servicos da empresa contratada se enquadrar no
disposto da Lei Federal n.2 9.711, de 20.11.98, o IPREM CAIEIRAS retera 11% (onze por cento) do
valor bruto da Nota Fiscal ou fatura de prestacdo de servicos, relativo a Seguridade Social.

4.3 - Para efeito do pagamento das faturas, a proponente deverd indicar o nimero da conta
corrente e o endereco da agéncia bancdria onde deseja que sejam efetuados os créditos
correspondentes.

4.4 - Caso ocorra atraso no pagamento por culpa exclusiva do IPREM CAIEIRAS, incidird sobre o
valor do débito vencido e ndo pago multa no equivalente a 02% (dois por cento), corregao
monetdria e juros mensais no equivalente a 0,5% (meio por cento), tudo contado da data final
para o adimplemento até a data do efetivo pagamento.

CLAUSULA QUINTA - DA DESPESA

5.1 - As despesas decorrentes da presente licitagdo, estimadas em RS 51.960,00 (cinquenta e um
mil novecentos e sessenta reais) serdo suportadas pela dotacdo abaixo discriminada do
orcamento vigente e futuro do IPREM CAIEIRAS.

03.01.01 INSTITUTO DE PREVIDENCIA MUNICIPAL DE CAIEIRAS — IPREM CAIEIRAS
04.122.0030.2156 - 3.3.90.40.16 007
2023 RS 42.434,00 e 2024 RS 9.526,00 (RS 51.960,00)

CLAUSULA SEXTA - DA VIGENCIA

6.1 - Este Instrumento Contratual considera-se em vigor pelo periodo de 12 (doze) meses,
contados a partir da data de assinatura deste contrato, ou seja, de 06 de Margo de 2023 a 06 de
Margo de 2024. O prazo do contrato podera ser prorrogado na forma da lei mediante justificativa
fundamentada a autoridade competente e reduzida a termo no processo definitivo.

6.2 - No caso de prorrogacdo do presente contrato o valor do objeto sera reajustado de acordo
com o [ndice Nacional de Precos ao Consumidor (INPC/IBGE), vigente & época.

CLAUSULA SETIMA — DAS RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA

7.1 - Obriga-se a CONTRATADA a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir as suas
expensas, no total ou em parte, o objeto do contrato em que se verificarem vicios, defeitos ou
incorrecOes resultantes da execugdo ou utilizacdo de técnicas ou materiais inadequados.
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7.2 - A CONTRATADA ndo utilizard em nenhuma hipdtese qualquer servidor da administracao
direta ou indireta da municipalidade, a partir da data da publicacdo deste edital, nem mesmo
em gozo de férias ou licenca sob qualquer titulo.

7.3 - A CONTRATADA ndo podera divulgar, nem utilizar, em beneficio proprio, quaisquer dados,
informacdes, conhecimentos e resultados decorrentes da execucdo do objeto deste Contrato,
mantendo-se sigilo sobre os dados e informac&es adquiridas na execucdo dos servicos, sendo
expressamente vedado o fornecimento de copias de relatérios, informagbes e documentos a
terceiros sem prévia autorizacdo do CONTRATANTE.

7.4 - A CONTRATADA se compromete a manter, durante toda a execucdo do contrato, todas as
condicdes de habilitacdo e qualificacdo exigidas no inicio da contratacao.

7.5 - A CONTRATADA se responsabiliza a comunicar previamente, caso ocorra, a alteracdo dos
responsaveis pela coordenacdo do projeto indicados no edital do Convite para Fornecimento n@
002/2023.

7.6 - A CONTRATADA se compromete a conduzir os trabalhos de acordo com o Termo de
Referéncia dos Servicos (Anexo VIII) do Edital do Convite para Fornecimento n? 002/2023, bem
como sua proposta comercial e de conformidade com as normas técnicas aplicaveis, na estrita
observancia da legislacdo pertinente em vigor.

7.7 - A CONTRATADA devera prestar os esclarecimentos que |he forem solicitados e atender
prontamente as solicitacdes do CONTRATANTE relacionadas com a execuc¢do deste Contrato.

7.8 - A CONTRATADA ndo poderd utilizar quaisquer informagdes as quais tenha acesso, em
virtude desta contratacdo, em beneficio proprio ou em trabalhos de qualguer natureza, nem as
divulgar sem autorizacdo por escrito do CONTRATANTE.

CLAUSULA OITAVA - DAS SANCOES

8.1 - Pela inexecugdo total ou parcial do Contrato, podera ser aplicada ao contratado, sempre
facultada a defesa prévia, qualquer das sang¢des previstas nas Leis 8.666/93, a juizo fundamentado
do IPREM CAIEIRAS, de acordo com a gravidade da infracdo.

8.2 - Quando for o caso de aplicacdo da pena de multa, esta serd no equivalente a 10% (dez por
cento) do valor atualizado do Contrato, abatidas as parcelas pagas.

8.3 — As penalidades serdo aplicadas mediante procedimento administrativo que assegurara o
contraditério e a ampla defesa.

CLAUSULA NONA - DAS DISPOSICOES GERAIS

9.1 — O presente Instrumento de Contrato Administrativo regular-se pelas suas proprias clausulas
e condicBes, reger-se pela Lei Federal n? 8.666/93, vincular-se ao Edital do Convite para
Fornecimento n? 002/2023 e sujeitar-se as normas de Direito Publico, aplicando-se lhe somente
supletivamente, os principios da Teoria Geral dos Contratos e as disposi¢cdes de Direito Privado.

9.2 — O IPREM CAIEIRAS podera rescindir este Contrato unilateralmente, desde que por motivo de
interesse publico relevante ou conveniéncia administrativa, sempre devidamente justificada,
mediante comunicagdo com prazo de 30 (trinta) dias, sem que tal fato gere qualquer direito ao
contratado, ressalvadas as hipdteses contempladas nos artigos 59, paragrafo Unico e 65, paragrafo
49 ambos da Lei Federal n? 8.666/93.
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CLAUSULA DECIMA - DO FORO

10.1 - Para conhecer e julgar quaisquer questdes oriundas deste Contrato sera competente a Vara
Distrital de Caieiras, Comarca de Franco da Rocha, ainda que exista outro mais privilegiado.

E, por estarem assim certas e devidamente ajustadas, IPREM CAIEIRAS e CONTRATADA, firmam o
presente em 03 (trés) vias de igual teor e forma, na presenca de testemunhas.

Caieiras, 06 de Marco de 2023.

Fernando Cesar Donizette Pacola
Superintendente IPREM CAIEIRAS

MAGMA ASSESSORIA LTDA
CONTRATADA
TESTEMUNHAS:
12 28
RG n? RG ne
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