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Capitulo 1

Introducao

As areas de mananciais sao territorios que tém como funcao a producao de
agua, voltada, principalmente, para uso e abastecimento publico das popula-
coes. Atualmente, um dos principais desafios da sociedade e do poder publico
€ a contencao de ocupacodes irregulares que vém avancando sobre estas areas,
ameacando a qualidade da agua e a biodiversidade.

A Regiao Metropolitana de Sao Paulo (RMSP), que se encontra em sua maior
parte inserida na bacia hidrografica do Alto Tieté, possui uma alta concentra-
cao de habitantes e de areas com vegetacao nativa e especialmente protegidas.
Com o intuito de assegurar a producao e a disponibilizacao dos recursos hidri-
COS para o abastecimento publico dos mais de 20 milhdes de habitantes, justi-
fica-se o vasto arcabouco de normas legislativas protetivas incidentes sobre as
areas de mananciais, desde a década de 1970 e com evolucdes posteriores, alem
da implementacao de politicas publicas fiscalizatdrias visando a sua protecao.

A fiscalizacao de infracdes ambientais em areas de mananciais € realizada de
forma integrada entre os 6rgaos estaduais, por meio da Secretaria de Meio Am-
biente, Infraestrutura e Logistica (SEMIL), da Policia Militar Ambiental (PAMB), da
Companhia Ambiental do Estado de Sao Paulo (CETESB) e da Companhia de Sa-
neamento Basico do Estado de Sao Paulo (SABESP) e pelos municipios, atuando
cada ente nos limites de suas respectivas atribuicdes e competéncias legais.

O controle do uso do solo na Regiao Metropolitana de Sao Paulo, em especial
nas Areas de Protecdo e Recuperacdo de Mananciais (APRMs), € uma ativida-
de de alta complexidade, levando-se em conta a extensao do territorio, a diver-
sidade de atividades exercidas e os fatores de pressao sobre essas areas, que



incluem componentes de ordem econdmica, social e habitacional. Como agra-
vante, percebe-se que a velocidade desse processo de ocupacao tem sido cada
vez maior, exigindo dos 6rgaos publicos uma resposta que, isoladamente, estes
nao tém conseguido produzir.

Historicamente vém sendo desenvolvidas acdes conjuntas de fiscalizacao, como
o programa SOS Mananciais na década de 1990 e a Operacdo Defesa das Aguas
(ODA), atual Operacao Integrada Defesa das Aguas (OIDA), que, porém, também
enfrentaram dificuldades em articular os entes, bem como em manter mobili-
zados seus agentes para resultados mais perenes.

Diante desse contexto, foram mapeados os desafios estruturais encontrados
pela fiscalizacao integrada, tanto pelo estado quanto pelos municipios, sendo
implementadas acdes voltadas a enfrenta-los, com destaque para a publicacao
em 2020 e 2021 das Resolucdes instituindo os Grupos de Fiscalizacao Integrada
(GFls), j& previstos na Lei Estadual n° 9.866/1997 e nas leis especificas das APRMs.
Houve também a aprovacao e execucao de projetos financiados pelo Fundo Es-
tadual de Recursos Hidricos (FEHIDRO) voltados a ampliacao do uso de imagens
de satélite e capacitacao das equipes municipais para 0 monitoramento remo-
to (AT-COB-75), bem como a estruturacao dos GFls por meio de equipamentos,
de servicos de apoio e de acdes para o planejamento e elaboracao de instrumen-
tos para subsidiar a atuacao dos grupos e efetivar uma sistematica de fiscaliza-
cao integrada (AT-COB-134).

Este documento é resultado dos trabalhos desenvolvidos no ambito do Projeto
FEHIDRO AT-COB-134 e tem como objetivo:

a) Estabelecer o escopo de atuacao do Grupo de Fiscalizacao Integrada por
meio dos procedimentos da Matriz de Responsabilidades;

b) Orientar as acoes prioritarias do GFl para o ciclo atual;

c) Propiciar maior efetividade das acdes do GFI pelo planejamento integrado
entre 0s Orgaos participantes.



Vale destacar que esta € uma primeira versao do plano, que devera passar por
complementacdes e atualizacdes com o decorrer do desenvolvimento das ativi-
dades do grupo para o aprimoramento de procedimentos e fluxos, buscando-se
cada vez mais o fortalecimento de uma politica integrada de fiscalizacao.



Capitulo 2

Caracterizacido da Area de
Protecao e Recuperacao de
Mananciais da bacia hidrografica
do Alto Juquery

2.1 OTERRITORIO

O Alto Juguery € uma sub—bacia da Bacia Hidrografica do Alto Tieté pertencente
a Unidade de Gerenciamento dos Recursos Hidricos do Alto Tieté (UGRHI ©) e
classificada como Area de Protecdo e Recuperacdo de Mananciais do Alto Ju-
query na Lei n°15.790, de 16 de abril de 2015.

Com 366,77 km? de area de drenagem, a APRM AJ esta localizada na porcao nor-
deste da Regiao Metropolitana de Sao Paulo, entre as coordenadas geograficas
23°19'4298" S e 46° 33'17.40" W. Em sua delimitacao estao presentes os munici-
pios de Caieiras, Franco da Rocha, Mairipora, Nazaré Paulista e Sao Paulo. Aléem
disso, para a composicao do Grupo de Fiscalizacao Integrada (GFl) das areas de
APRM do AJ, foi incluido o municipio de Guarulhos, uma vez que se situa em
Areas de Protecdo aos Mananciais (APM, Lei n° 1172/1976) que influenciam na
dinamica hidrografica da APRM.
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Figura1- Mapa de Localizagdo dos Municipios do GFI AJ

Quadro 1- Areas Municipais e Areas de Convergéncia na APRM/APM

Municipios do GFI Area (km?) Territéric(:kﬁ‘F:;lM]APM Te;;it:g;;? Ahgﬁi(‘;?;io
Caieiras 97,642 19,06 19,50
Franco da Rocha 182775 14,45 10,90
Mairipora 320,697 258,17 80,50
Nazaré Paulista 326,254 53,26 16,30
Sé&o Paulo 1.521,202 21,60 0,80
Guarulhos 318,675 02,55 29,04
Total 2.717,245 344,94

10



2.2 CARACTERISTICAS HIDROGRAFICAS E DE VEGETACAO

2.2.1 Nascentes e cursos d'agua

O recorte espacial que compreende os municipios do GFI AJ abrange um total de
1552 pontos de nascente, segundo os dados fornecidos pela Fundacao Brasileira
para o Desenvolvimento Sustentavel (FBDS), conforme mostra a Figura 2, abaixo.

O mascentes
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[ regite Hatropalra
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| Datum Harizontal: SIRGAS 2000 Zona 235,
Basemap: ESRI World Imagery.

Elaboracio: CFE/SEMIL, 2024,

Figura 2 - Mapa de Nascentes no Territdrio do GFl AJ

As nascentes sao responsaveis por gerar uma rede de drenagens hidrograficas
que, dentro deste recorte espacial, compreendem 7.229,87 km lineares de cur-
sos d'agua. Estes, juntamente com as massas d'agua, representam 7,8% do es-
paco territorial da APRM, conforme exibido na Figura 3, a seguir.

1
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Elaboragho: CFB/SEMIL, 2024,

Figura 3 - Mapa de Cursos dAgua do GFIl AJ

2.2.2 Areas de Preservacdo Permanente (APP)

As Areas de Preservacdo Permanente (APP) previstas no Codigo Florestal, Lei
n° 12.651/2012, tém por objetivo garantir a preservacdo das florestas brasileiras e
demais vegetacdes nativas, bem como a preservacao do solo, da biodiversidade,
dos recursos hidricos e da integridade do sistema climatico, tendo em vista o
bem-estar das geracoes presentes e futuras.

Considerando os pontos de nascentes e os cursos d'agua abordados, o Art. 4° do
Codigo Florestal determina como zonas de APP:

- As areas no entorno das nascentes e dos olhos d'agua perenes, qualquer
que seja sua situacao topografica;
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- Asfaixas marginais de qualquer curso d'agua natural perene e intermiten-

te, excluidos os efémeros, desde a borda da calha do leito regular.

Dentro dessas condicoes, as APP se estabelecem nestas larguras minimas.

Quadro 2 - Zona de APP

Areas de Preservagio

Distancia Minima

Areas no entorno das nascentes e dos olhos d’agua
perenes, qualquer que seja sua situagéo topografica

Raio minimo de 50 (cinquenta) metros

Cursos d'agua de menos de 10 (dez) metros de largura

30 (trinta) metros

Cursos d'agua que tenham de 10 (dez) a 50 (cinquenta)
metros de largura

50 (cinquenta) metros

Cursos d'agua que tenham de 50 (cinquenta) a 200
(duzentos) metros de largura

100 (cem) metros

Cursos d'agua que tenham de 200 (duzentos) a 600
(seiscentos) metros de largura

200 (duzentos) metros

Cursos d’agua que tenham largura superior a 600
(seiscentos) metros

500 (quinhentos) metros

A Figura 4, abaixo, apresenta a espacializacido das Areas de Preservacao Perma-
nente referentes aos cursos d'agua e nascentes ao longo do territério do GFI AJ.
Ao todo, sao estimados 93,87 km? de APP ao longo do recorte espacial, o que

representa 7,84% do territorio do GFI.
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Figura 4 - Mapa de Areas de Preservacio Permanente no GFI AJ

2.2.3 DivisoOes hidrograficas

A divisao oficial da hidrografia nacional € estabelecida em trés niveis:

- Regides Hidrograficas (RHs): primeiro nivel de divisdao do territdrio brasileiro,
com 12 (doze) Regides Hidrograficas, também consideradas como Macrorre-
gides Hidrograficas (Resolucao n® 32, de 15 de outubro de 2003);

- Unidades Hidrograficas (UHs): segundo nivel da Divisdo Hidrografica Nacio-
nal, com detalhamento mediano e totalizando 56 (cinquenta e seis) unida-
des hidrograficas, consideradas como Mesorregides Hidrograficas (DHN250
- IBGE, ANA);

- Unidades de Planejamento Hidrico (UPHSs): terceiro nivel de recorte ter-
ritorial, com maior detalhamento da porcao do territorio, totalizando 456
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(quatrocentos e cinquenta e seis) unidades hidrograficas, consideradas como
Microrregides Hidrograficas (DHN250 - IBGE, ANA).

Os municipios do GFI AJ estao situados Nos seguintes recortes hidrograficos de

cada nivel espacial:

Quadro 3 - Regides e Unidades Hidrograficas do GFI AJ

Regides e Unidades Hidrograficas do GFI AJ

2

Nl.v?lnda Escala Titulo da Divisdo Nome da Regido/Unidade Ki* por

Divisao Escala
] Macrorregido Hidrogréafica Regido Sl aagaE
(MacroRH) Hidrografica (RH) Atlantico Sudeste 60,66
5 Mesorregido Hidrografica Unidade Tiete 60,66
(MescRE) Geagrafics (LFY Paraiba do Sul 398,62
Alto Tieté 398,04

Microrregidao Hidrografica Unidlatieide
3 (E/IicroRH) 4 Planejamento Alto Paraiba do Sul’ 60,66
Hidrico (UPH)

PCJ 0,48

1 A unidade do Alto Paraiba do Sul esta incluida na APM do municipio de Guarulhos, que esta fora das delimitagdes do
Alto Juquery.
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2.2.4 Vegetacao

Para a caracterizacao da vegetacao no territdrio do GFI AJ foram utilizados os da-
dos do Inventario da cobertura vegetal nativa do Estado de SGo Paulo, produzido
pelo Instituto de Pesquisas Ambientais (IPA) no ano de 2020, em escala 1:5.000.

As classes de vegetacao encontradas no territorio do GFI sgo:

Quadro 4 - Regibes Fitoecolégicas ou Tipos de Vegetacgdo

Regides Fitoecolégicas ou Tipos de Vegetagao

Classe Subclasse Subgrupo Defini¢ao Formagéo Definigdo

Presente sobre a planicie
costeira em altitudes que

Terras variam de 5 a 30 metros -

Floresta Ombrdofila Densa: Baixas para latitudes abaixo do
caracteriza-se por fanerofitos, paralelo 24°S-ede 5a 50
lianas e epifitas em metros - para latitudes acima
abundancia. Esta formagao do paralelo 24°S.
esta condicionada a

Densa ocorréncia de temperaturas

elevadas, em média 25°C, e
altas precipitagOes, bem

distribuidas durante o ano, Sem indicios aparentes de

cujo periodo seco varia de Estagio perturbacdo® em florestas

0 a 60 dias. Avangado | primarias ou florestas
secundarias.

Ombraofila

Floresta Ombrafila Mista
(Floresta com Araucaria):
também conhecida como

mata das araucarias ou Com indicios de regeneragao

pinheiral, &€ um tipo de apo6s abertura de grandes
Mista vegetacao do planalto Estagio clareiras, seja por processos

meridional. E considerado Medio naturais, por intenso

um climax climatico, extrativismo ou por

embora apresente disjuncoes desmatamento.

floristicas em refugios
situados nas Serras do Mar
e Mantiqueira.

Formagao Pioneira

Vegetacdo de primeira ocupacio em solos anteriormente sem vegetagéo

W e .
Formagao Pioneira com Influéncia Fluvial alguma, causada por processos naturais.

Fonte: IBGE, 2012; IPA 2022.

2 Perturbagao pode ser de causa natural ou antropica, podendo variar de escala, intensidade ou frequéncia, promo-
vendo alteragdes nas comunidades, populagdes ou processos ecossistémicos. Tais perturbagdes afetam a estrutura do
dossel, permitindo inferir o grau de conservagao do trecho analisado.
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Segundo os dados do Inventadrio Florestal do Estado de Sdo Paulo (DATAGEQ,
2020), o recorte espacial do GFI AJ € ocupado predominantemente por Florestas
Ombrofilas Densas em Estagio Avancado de Conservacao, que cobrem 52,8% do
territorio. E possivel visualizar essas informacdes na Figura 7 e no Quadro 5, a seguir.
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Figura 7 - Mapa do Inventario Florestal no Recorte Espacial do GFl AJ

Quadro 5 - Inventario Florestal do GFI AJ

Fitofisionomia Total de Area em Km? %
Floresta Ombrofila Densa Estagio Médio 126,44 34,47
Floresta Ombrofila Densa Estagio Avancado 193,71 52,81
Floresta Ombrofila Mista Estagio Médio 0,20 0,20
Formacao Pioneira com Influéncia Fluvial 0,04 0,04
Savana Arborizada 0,04 0,04
Savana Gramineo-lenhosa 0,96 0,96
Total 321,39 -
Fonte: IPA, 2020.
18



2.3 CARACTERISTICAS SOCIOECONOMICAS

2.3.1 Populacao

As informacdes de populacao total dos municipios do GFI AJ foram extraidas do le-
vantamento realizado pelo IBGE para a producao do Censo Demografico do ano de
2022. Segundo os dados levantados, 0 municipio mais populoso é o de Guarulhos,
com 1291771 habitantes, representando 78,59% da populagao total do territorio do
CFl.Ja o municipio menos populoso € o de Nazaré Paulista, com 18217 habitantes,

correspondendo a 1,11% da populacao total. Ao todo, os municipios que compdem o
GFI AJ apresentam uma populacio total de 1643722 habitantes. E possivel visuali-

zar essa informacao espacializada na Figura 8, abaixo, e conforme o Quadro 6.

ﬂﬁll‘.m 300000 350000

APRM Alto Juguery - Lei n® 15.790/2015
Ares de Protecio sos Menancials - APM - Lel n® 1.172/1876
[ Limites Municipais do Estado de S0 Paulo
Municipios do GFT Alte Juquary
Populagao
o 18217,000000
0 18.217 - 100.000
Q 100,000 - 200,000
© 200000 - 1 500,000

o 1.500.000- 11.451.999

7425000

Fontes:

Malha Municipal - IBGE, 2022.
Limite da APRM - DATAGEO, 2015.
APM - CBH-AT, 2018.

Dados de Populagao - IBGE, 2022,
Basemap - ESRI World Imagery.

Projecho Universal de Mercator - UTM,
Datum Horizontal: SIRGAS 2000 Zona 235.

Elaboragio: CFB/SEMIL, 2024.

Figura 8 - Mapa de Populagao Total dos Municipios do GFI AJ
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Quadro 6 - Habitantes por Municipio do GFI AJ

o |G e | e R e

' GFl AJ (%) hab./km? (IBGE, 2022) *
Caieiras 95.032 5,78 973,27 14,96
Franco da Rocha 144.849 881 1.090,94 22,16
Mairipora 03.853 571 292,65 4828
Nazare Paulista 18.217 1,11 55,84 5,64
Guarulhos 1.291.771 78,59 4.053,57 156,52
Total no Territério 1.643.722 - - -

2.3.2 Atividade econdmica

Para a caracterizacao do aspecto econémico do territorio, foi realizado um levan-
tamento acerca do ultimo Produto Interno Bruto (PIB) divulgado pelo IBGE em
2021, dos 5 municipios que compdem o GFI AJ. E possivel visualizar a informacéo

na Figura 9, a seguir.
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Figura 9 - Mapa do PIB por Municipios do GFI AJ

Nos municipios do territorio GFI AJ, as atividades que se destacaram no dltimo
levantamento publicado, segundo o IBGE, foram:

« InduUstrias de transformacao?;
« Demais servicos“.

O Quadro 7, a seguir, esta indicando a principal atividade econémica exercida em
cada territorio municipal durante o ano de 2021.

* Compreende as atividades que envolvem a transformacdo fisica, quimica e bioldégica de materiais, substancias e
componentes com a finalidade de se obterem produtos novos.

4 Compreende a agregagao dos setores de Transporte, armazenagem e correio; Alojamento e alimentagao; Infor-
magado e comunicagao; Atividades financeiras, de seguros e servicos relacionados; Atividades imobiliarias; Atividades
profissionais, cientificas e técnicas, administrativas e servicos complementares; Educacédo e saude privada; Artes,
cultura, esporte e recreacdo; e outras atividades de servicos e servicos domeésticos.
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Quadro 7 - PIB Per Capita (2021) dos Municipios do GFI AJ

Municipio PIB Per Capita (IBGE, 2021) A'::i‘;i?ﬁt?f’;’gg:ﬁagg:)

Caieiras 46.700,03 Industrias de transformacao
Franco da Rocha 27.126,51 Demais servicos
Mairipora 22.076,24 Demais servigos
Nazaré Paulista 24.667,18 Demais servicos
Guarulhos 55.084,22 Demais servigos

2.4 USO E ORDENAMENTO TERRITORIAL

2.4.1 Uso e cobertura do solo

A analise do uso e cobertura do solo no territério do GFI AJ foi realizada com base
em Mmapeamentos do MapBiomas, cuja metodologia € baseada na classificacao
de pixel a pixel de imagens Landsat com resolucao de 30 metros. As classes en-
contradas no territorio do GFI AJ, determinadas pelo MapBiomas, sao: Formacao
Florestal, Mosaico de Usos - Agricultura e Pastagem, Silvicultura, Outras Lavouras
Temporarias, Rio, Lago e Oceano, Pastagem, Area Urbanizada, Outras Areas N&o
Vegetadas, Soja, Afloramento Rochoso, Café, Campo Alagado e Area Pantanosa,
Outras Lavouras Perenes, Aquicultura, e Nao Observado.

Diante deste levantamento de uso e cobertura do solo, é possivel identificar que
a classe predominante no recorte espacial do territdrio do Alto Juquery € a de
Formacao Florestal, que cobre 2537% de toda a area. Além disso, boa parte do
territorio estd antropizada, com 8,37% de abrangéncia. E possivel observar as de-
mais classificacoes de uso e cobertura do solo, bem como suas extensoes territo-
riais, na Figura 10 e no Quadro 8, abaixo.
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Figura 10 - Mapa de Uso e Cobertura da Terra no GFI AJ

Quadro 8 - Classificacdo de Uso e Cobertura da Terra

GFI Alto Juquery

Classificagao de Uso e Cobertura da Terra -
Area (km?) %

Agua 6,95 2,00

Formacao Florestal 303,44 66,00

Formacao Nao Florestal 0,03 0,00
Silvicultura 2,43 1,00

Area Antropizada 100,16 22,00
Area Urbanizada 46,07 10,00
Total 452,13

Fonte: MapBiomas Brasil, 2023.
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2.4.2 Unidades de Conservacgao

Na delimitacao do GFI AJ estdo presentes 15 (quinze) Unidades de Conservacao
(UC, Lei n®9.985/2000) ao longo de sua extensdo territorial, contemplando as se-
guintes categorias de manejo:

« Area de Protecdo Ambiental (APA): drea geralmente extensa, com certo
grau de ocupacao humana, dotada de atributos abidticos, bioticos, estéti-
COS ou culturais especialmente importantes para a qualidade de vida e o
beme-estar das populacdes humanas, e que tem como objetivos basicos
proteger a diversidade bioldgica, disciplinar o processo de ocupacao e as-
segurar a sustentabilidade do uso dos recursos naturais. E constituida por
terras publicas ou privadas.

+ Floresta Estadual: area com cobertura florestal de espécies predominan-
temente nativas, que tem como objetivo basico o uso multiplo sustenta-
vel dos recursos florestais e a pesquisa cientifica, com énfase em métodos
para exploracao sustentavel de florestas nativas.

* Parque Nacional, Estadual e Natural Municipal: tem como objetivo basi-
CO a preservacao de ecossistemas naturais de grande relevancia ecologi-
ca e beleza cénica, possibilitando a realizacao de pesquisas cientificas € o
desenvolvimento de atividades de educacao e interpretacao ambiental,
de recreacdo em contato com a natureza e de turismo ecolégico. E de
posse e dominio publicos.

*  Monumento Natural: tem como objetivo basico preservar sitios naturais ra-
ros, singulares ou de grande beleza cénica.

* Reserva Particular do Patrimoénio Natural (RPPN): area de dominio priva-
do a ser especialmente protegida, por iniciativa de seu proprietario, mediante
reconhecimento do poder publico, por ser considerada de relevante impor-
tancia pela sua biodiversidade, ou pelo seu aspecto paisagistico, ou ainda por
suas caracteristicas ambientais que justifiguem acdes de recuperacao.
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« Estacoes Ecologicas: areas representativas de ecossistemas brasileiros, des-
tinadas a realizacao de pesquisas basicas e aplicadas de Ecologia, a protecao

do ambiente natural e ao desenvolvimento da educacao conservacionista.

Quadro 9 - Unidades de Conservacao no Territorio do GFl AJ

Unidades de Conservagao - GFl AJ

s Km? no
uc Nome da UC Tipo Ato Legal de Criagdo Territério
: 5 Uso
Sistema Cantareira . LE 10.111/1998 311,39
Sustentavel
Piracicaba e Juqueri-Mirim S USO, | DE:?igﬁﬁ:g: 48,71
Area de Protecdo ustentave % 438/
Ambiental (APA) Uso
Paraiba do Sul . DE 87.561/1982 59,56
Sustentavel
Uso
Tangue Grande . LO 6.798/2010 8,02
Sustentavel
Uso DE 55.662/2010
Floresta Estadual Guarulhos Si{starraval o DE 60.788/2014 0,92
; Protecéo
Itapetinga DE 55.662/2010 50,86
Integral
Itaberaba F::t’;efgf DE 55.662/2010 65,26
Parque Estadual 9
(PE) -
Juquery Frotegio DE 36.859/2020 11,46
Integral
) Protecao DE 41.626/1963
CRwRTaH Integral e LE 10.228/1968 aEea
Mollimetio Pedra Grande o DE 55.662/2010 0,11
Natural Sustentavel
Reserva
Paitic lrdo Paraiso deo: RES 27 de 26/04/2008 0,03
Patriménio Sustentavel
Natural (RPPN)
Estagao Tanque Grande Protecao LO 6798/2010 0,70
Ecoldgica Integral
Parque Natural Sitio da Candinha Protegdo LO 6475/2008 0,02
Integral
Fonte: CNUC, 2024.
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Os dados utilizados para extrair as informacoes acerca das Unidades de Conser-
vacao foram obtidos no portal do Ministério do Meio Ambiente. Na Figura 11 €
possivel visualizar as informacoes de localizacdo de cada Unidade de Conserva-
Cao No territorio.
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Figura 11 - Mapa das Unidades de Conservagao no GFI AJ

2.4.3 Areas de intervencdo na APRM

A Lei de Mananciais (Lei n° 9.866/1997) prevé a criacdo nas APRMs das seguintes
areas de intervencao: Area de Restricdo & Ocupacio (ARO); Area de Recuperacao
Ambiental (ARA); e Area de Ocupac3o Dirigida (AOD).
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a) Area de Ocupacao Dirigida (AOD)

As Areas de Ocupacdo Dirigida (AOD), conforme a Lei n°15.790/2015, sdo are-
as de interesse para a consolidacao ou implantacao de uso urbano ou rural,
desde que atendidos 0s requisitos que asseguram a manutencao das condi-
codes ambientais necessarias a producao de agua em gquantidade e qualida-
de para o abastecimento publico. Para uma leitura mais aprofundada deste
tema e possivel consultar o Plano de Desenvolvimento e Protecao Ambien-
tal da APRM Alto Jugquery (PDPA APRM Alto Juquery).

O quadro abaixo apresenta as AODs presentes na delimitacao da APRM AJ,

bem como seus conceitos.

Quadro 10 - Areas de Ocupacio Dirigida (AOD) na APRM AJ

Areas de Ocupagao Dirigida (AOD) - APRM AJ

AOD

Definigdo

Diretrizes para o Planejamento e Gestéo da Area

Subdrea de
Urbanizagao
Consolidada
(SUC)

Areas urbanizadas onde
ja existe ou deve ser
implantado sistema
publico de saneamento
ambiental.

I - implementar progressiva melhoria do sistema publico
de saneamento ambiental;

Il - prevenir e corrigir 0s processos erosivos,

1ll - recuperar o sistema de areas publicas, considerando
os aspectos paisagisticos e urbanisticos;

IV - melhorar o sistema viario existente, mediante
pavimentagao adequada, pricrizando as vias de
circulagao do transporte publico;

V - implantar eguipamentos publicos;

VI - priorizar a regularizagdo das ocupagdes

irregulares, mediante a¢gdes combinadas entre setor
publico, empreendedores privados e moradores locais;
VIl - ampliar o percentual de drea permeavel e indice

de area vegetada.

Subdrea de
Urbanizagao
Controlada
(sucy)

Areas em processo de
urbanizagao, cuja
ocupacio devera

ser planejada e
controlada, devendo ser
garantida a implantacao
de infraestrutura de
saneamento ambiental.

1 - conter o processo de expansao urbana desordenada;
1l - estimular a implantagdo de empreendimentos
habitacionais de interesse social, associados a
equipamentos publicos e sociais, bem como ao
comeércio e aos servigos de ambito local;

Il - vincular a implantagdo de novos empreendimentos
a instalagao de infraestrutura de saneamento ambiental;
IV - promover a implantagdo e melhoria progressiva

do sistema publico de saneamento ambiental;

V - estimular a ampliagao e recuperacao dos sistemas
de dreas verdes e de lazer em propriedades ptiblicas e
privadas;

VI - prevenir e Corrigir 0§ processos erosivos;

VIl - promover a implantagao de equipamentos publicos;
VIl - promover a pavimentag&do, de modao prioritario,

das vias de circulagéo de transporte coletivo;

IX - promover a requalificacdo e recuperagao urbana

e ambiental.

27




Subarea de
Urbanizacao
Isolada
Controlada
(suict)

Areas em processo de
urbanizagao, cuja
ocupagao devera ser
planejada e controlada.

| - conter o processo de expansao urbana desordenada;
Il - vincular a implantagdo de novos empreendimentos a
instalagao de infraestrutura de saneamento ambiental,
com prioridade para o uso de solugfes microrregionais
ou locais;

lll - implementar melhoria progressiva do sistema de
saneamentc ambiental, com pricridade para o uso de
solucdes microrregionais ou locais;

IV - prevenir e coITigir 0S processos erosivos;

V - promover a implantagao de equipamentos publicos.

Subarea de
Ocupacgao
Diferenciada
(SOD)

Areas destinadas,
preferencialmente, ao uso
residencial, agronegdécios
e empreendimentcs
voltados ao turismo,
cultura e lazer, com baixa
densidade demografica e
predominancia

de espacos livres e areas
verdes.

| - incentivar a implantagdoc de assentamentos
residenciais de baixa densidade populacional;

Il - incentivar a implantagdo de empreendimentos de
educacao, cultura, lazer e turismo ecoldgico;

lll - privilegiar a expansao da rede de vias de acesso
local de baixa capacidade e a execugao de melhorias
localizadas;

IV - estimular a pratica de técnicas agricolas que nao
comprometam a gualidade ambiental;

V - preservar as caracteristicas cénico-paisagisticas
existentes.

Subarea
Envoltéria dos
Reservatorios
(SER)

Areas localizadas ao
redor dos reservatorios de
abastecimento e
destinadas a preservagao,
ao lazer, arecreagdo e a
valorizagao dos atributos
cénico-paisagisticos.

I - incentivar programas, projetos e agées voltadas a
recuperagao e ao enriguecimento florestal;

Il - apoiar a implantagédo de empreendimentos de lazer e
turismo, desde que n&o seja prejudicado o uso
prioritario dos reservatérios para abastecimento puiblico.

Subarea de
Baixa
Densidade
(SBD)

Areas destinadas a usos
e ocupacOes com baixa
densidade, compativeis
com a protegdo dos
mananciais.

I - garantir usos de baixa densidade populacicnal;

Il - incentivar atividades econdmicas compativeis com

a protecao dos recursos hidricos;

lll - controlar a expansao das areas urbanas existentes
e coibir a implantagdo de novos assentamentos;

IV - limitar os investimentos em ampliagao da
capacidade do sisterna viario que induzam a ocupagao
ou adensamento populacional, exceto para adequacéo e
manutenc¢ao tecnicamente correta das estradas vicinais;
V - promover a recomposi¢ao da flora e a preservagao
da fauna nativa;

VI - estimular a recuperacdo das areas degradadas

por mineragao.

Fonte: Lei n°15.790 de 2015.
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Aseguir, € possivel visualizar a espacializacao das AODs ao longo do territdrio do GFI
AJ; e no Quadro 11, abaixo, estao discriminadas as informacdes a respeito das areas.
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B eocxn Densidade 3 - SAD3
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Figura 12 - Mapa das Areas de Ocupacao Dirigida (AOD) ha APRM AJ

Quadro T1 - Informagdes complementares das Areas de Ocupacéo Dirigida (AOD) na APRM AJ

Informagdes Complementares das Subareas
Subdrea Sigla km? %
Baixa Densidade 1 SBD1 96,54 26,32
Baixa Densidade 2 SBD2 152,29 41,52
Baixa Densidade 3 SBD3 33,63 9,17
Envoltodria dos Reservatorios SER 10,01 2,73
Urbanizacao Controlada SUCt 9,09 2,48
Urbanizacao Isolada Controlada SUICt 1,75 0,47
Urbanizagao Consolidada 1 SUC1 1,40 0,38
Urbanizagdo Consolidada 2 SuUc2 0,64 0,17
Ocupacdo Diferenciada SOD 61,41 16,74
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b) Area de Restricdo a Ocupacao (ARO)

As AROs sao regides de interesse para a protecao dos mananciais e para a

preservacao, Conservacao e recuperacao dos recursos naturais. A Lei Especi-

fica N°15.790/2015 define usos restritivos e admitidos, conforme o Quadro 12.

Quadro 12 - Areas de Restricdo a Ocupacgdo (ARO) na APRM AJ

Areas de Restrigiio a Ocupacio (ARO) - APRM AJ

Areas Inseridas

Usos Admitidos

Area de Preservagdo Ambiental (APP),
definida pela Lei Federal n® 12.651,
de 25 de maio de 2012

Cotas Maximo Maximorum

Outras dreas nas quais venha a se
configurar especial interesse para
protecdo dos mananciais, conforme
legislacéo superveniente

| - atividades de recreacdo e lazer, educacgdo
ambiental e pesquisa cientifica que ndo exijam
edificacdes;

Il - instalacdes dos sistemas de drenagem,
abastecimento de agua, coleta, tratamento e
afastamento de cargas poluidoras, quando
essenciais para o controle e a recuperacdo da
qualidade das dguas e demais obras essenciais
de infraestrutura destinadas aos servigos plblicos
de transporte, saneamento e energia;

Il - intervengdes de interesse social em
ocupacdes pré-existentes em dreas urbanas, para
fins de recuperagac ambiental e melhoria das
condigdes de habitabilidade, saldde piblica e
qualidade das aguas, desde que incluidas em
Programas de Recuperacde de Interesse Secial
(PRIS) & acompanhadas de mecanismos de
controle de expanséo, adensamento e
manutencaoe das intervencdes;

IV - instalagdo de pequenas estruturas de apoio a
embarcacdes, respeitada a legislacio vigente;

V - instalacdo de equipamentos removiveis para
dar suporte a eventos esportivos ou culturais
temporarios, desde que ndo aportem efluentes
sanitarios aos corpos d'agua;

VI - manejo sustentavel da vegetagae, desde que
auterizado pelo 6rgéo licenciador competente;

VIl - usos e intervengdes excepcionais de utilidade
publica, interesse social ou baixo impacto
ambiental conforme legislagcdo vigente.
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Quadro 13 - Cotas Maximo Maximorum dos Reservatorios na APRM AJ

Reservatorio Faixa de Restrigao (m) Cota Maximo Maximorum (m)
Paiva Castro 50 744
Aguas Claras 860

Fonte: Portal dos Mananciais - Sabesp.

c) Area de Recuperacido Ambiental (ARA)

As Areas de Recuperacdo Ambiental (ARA), de acordo com a Lei de Manan-
Ciais, sao identificadas como aquelas cujos usos e ocupacdes estejam com-
prometendo a fluidez, potabilidade, quantidade e qualidade dos mananciais
de abastecimento publico, e necessitem de intervencao de carater corretivo.
Podem ser enquadradas, por meio do Plano de Desenvolvimento e Protecao
Ambiental (PDPA) da APRM, em ARO ou AOD, conforme suas caracteristicas.

De acordo com o PDPA, as ARA T correspondem as areas com assentamen-
tos habitacionais precarios de interesse social, devendo o poder publico pro-
mover intervencdes de carater corretivo, de urbanizacdao ou de remocao, as-
sociadas ou Nao, e de regularizacao fundiaria, sendo objeto de Programas de
Recuperacao de Interesse Social (PRIS).

As ARA 2 correspondem as areas de propriedade particular com usos e ocu-
pacodes do solo de carater degradacional e que deverao ser objeto de acdes
de recuperacao para posterior requalificacao em ARO ou AOD, sendo os pro-
prietarios responsaveis pela elaboracao e execucao do Programa de Recu-
peracao Ambiental em Mananciais (PRAM).

Quadro 14 - Areas de Recuperacido Ambiental (ARA)

Area de Recuperagao Ambiental (ARA) - APRM AJ

Com ocorréncias de assentamentos habitacionais precérios de interesse social
ARA1 preexistentes, onde o poder publico devera promover intervencdes de carater
corretivo, de regularizagdo ou de remogao, associadas ou ndo.

Com ocorréncias de carater degradacional, identificadas pelo poder publico, que
ARA 2 deverao ser objeto de agdes de recuperagao, vinculadas a legislagao pertinente,
aplicavel conforme suas caracteristicas.
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2.4.4 Vetores de pressao no territério

No territdrio do GFI AJ foi realizado um breve estudo para a caracterizacao dos
vetores que atualmente pressionam pela expansao urbana. Analisaram-se as
camadas vetoriais do Inventdrio Florestal do Estado de SGo Paulo (DATAGEQ,
2020), as rodovias (DNIT, 2016) e os diagndsticos obtidos pelas prefeituras (2023).
Com isso, foram relacionados as areas de amortecimento dentro de 1 (um) quilo-
metro de cada rodovia, area urbanizada ou campo antropico, Pois estes vetores
de infraestrutura atraem para o crescimento urbano.

O resultado obtido nos evidencia que as areas do diagnostico tém grande pro-
ximidade com a area de amortecimento realizada pelo estudo, concluindo-se
gue o vetor de rodovias, possivelmente, esta influenciando para o crescimento
urbano nas regides destacadas (Figura 13).

Conforme o PDPA (2018), outro fator, que nao foi analisado, tem grande influén-
Cia para a expansao urbana nas regides:

- Vetor metropolitano - Resultado do processo de expansao de borda
urbana da RMSP.
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Figura 13 - Mapa das Areas do Diagndstico e seus Vetores de Expans3o

2.5 AUTOS DE INFRACAO AMBIENTAL

Mediante o que é previsto na Lei N° 9.605, de 12 de fevereiro de 1998, e no De-
creto Federal N° 6514, de 22 de julho de 2008, no que diz respeito as infracoes
ambientais, o Auto de Infracado Ambiental (AlA) € o procedimento administrativo
estabelecido no Decreto n° 64.456, de 10 de setembro de 2019, que consiste na
apuracao de infracdes, imposicao de sancdes e providéncias correlatas aos atos
praticados que colocam em risco a biodiversidade.

As sancdes e 0os enquadramentos das infracdes administrativas estao dispostos Na
Resolucdo SIMA n° 05/2021, em conformidade com a legislacdo supramencionada.

Para o territorio do GFI AJ foi realizado um levantamento acerca dos AlAs que
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foram lavrados em sua extensao territorial desde o ano de 2020, quando o grupo
foi implementado por meio da Resolucao SIMA N° 37, de 16 de junho de 2020, até
a producao deste documento, em abril de 2024, tendo como critério a condicao
de degradacao ambiental contra a flora e Unidade de Conservacao.

Os 1170 registros encontrados durante o periodo supracitado foram lavrados pela
Policia Militar Ambiental e variam de status de andamento do processo adminis-
trativo. No Mapa de Calor na Figura 14 € possivel visualizar a espacializacao e as
incidéncias dos AlAs registrados.

328000 50000

APRM Alto Juguery - Lei n® 15.790/2015

Araa da Protecdo acs Mananciais - APM - Lei n® 1.172/1976
: Regido Metropolitana de 530 Paulo
_ Limites Municipals do Estado de 530 Paulo

Municipios do GFI Alto Juguery

Area de Protecio aos Mananciais - APM - Lein® 1,172/1976

7425000
7425000

Fontes:
| Autos de Infracio Ambiental - DATAGED, Jun/20-Ago/24
Malha Mun)

unleipal - IBGE, 2022
imite da APRM - DATAGED, 2015,

o al de Marcator - UTH,
Batum Horizontal: SIRGAS 2000 Zona 238,
Basemap: ESAI World Imagery.

Elaboragio! CFB/SEMIL, 2024,

Figura 14 - Mapa dos Autos de Infragdo Ambiental (AIA) no GFI AJ
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Capitulo 3

O Grupo de
Fiscalizacao Integrada

Com o objetivo de protecao das areas de mananciais da Regidao Metropolitana
de S3do Paulo, foram promulgadas as Leis Estaduais n° 898, de 18 de dezembro
de 1975, e n° 1172, de 17 de novembro de 1976, que definiram e delimitaram os
Mananciais, cursos e reservatorios de agua de interesse da RMSP. Também fo-
ram definidas as orientacdes para 0 Uso € a ocupacao do solo, e 0s parametros
urbanisticos e critérios para implantacao de sistemas de coleta, tratamento de
esgotos e disposicao adequada de residuos solidos, com a finalidade de impedir
a poluicao das aguas e controlar o adensamento populacional em areas impor-
tantes para a producao hidrica.

Na década de 1990, novos desafios indicaram a necessidade de uma revisao na
legislacao vigente, culminando na aprovacao da Lei Estadual n® 9.866, de 28 de
novembro de 1997, que dispde sobre as diretrizes e normas para a protecao e
recuperacao das bacias hidrograficas dos mananciais de interesse regional do
Estado de S&o Paulo. Nela, definiu-se a Area de Protecdo e Recuperacdo dos Ma-
nanciais (APRM) como uma ou mais sub-bacias hidrograficas dos mananciais
de interesse regional para abastecimento publico.

Conforme a Lei n° 9.866/1997 ficou estabelecida a forma de gestdo das APRMs, e
0s instrumentos de planejamento, gestao e disciplinamento da qualidade am-
biental, além de se dispor que as APRMSs, suas Areas de Intervencao e as respec-
tivas diretrizes e normas ambientais e urbanisticas de interesse regional deverao
ser estabelecidas por meio de legislacao estadual.
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Por possuirem caracteristicas ambientais e sociais proprias, cada APRM apresenta
demandas diferentes para sua conservacao. Assim, ficou clara a necessidade da
producao de leis especificas que estabelecam as diretrizes de uso e ocupacao de
acordo com o perfil socioambiental de cada sub-bacia. Dessa forma, para a deli-
mitacao das APRMs, optou-se pela criacao de leis especificas para cada sub-bacia,
como complementos para a Lei Estadual n° 9.866, de 28 de novemlbro de 1997.

No caso da APRM Alto Juguery, suas disposicodes foram elencadas na Lei Estadu-
al N°15.790, de 16 de abril de 2015, e regulamentadas pelo Decreto n° 62.062, de
27 de junho de 2016, definindo-se, entre outras diretrizes, que a fiscalizacdo no
territorio da APRM devera ser feita de modo integrado por agentes municipais e
estaduais. Visando construir essa integracao, a lei criou o Grupo de Fiscalizacao
Integrada Alto Juquery, que reune diversos orgaos, de diferentes instancias, para
atuar de forma integrada na protecao e fiscalizacao dos mananciais do Estado de
Sao Paulo. Sua composicao traz érgaos fiscalizatérios de pastas ligadas ao meio
ambiente para construir estratégias que permitam a fiscalizacao e manutencao
dessas areas tao valiosas para o abastecimento publico da populacao, visando
coibir as atividades que causem prejuizos para a conservacao e para a dinamica
de fornecimento e abastecimento das areas de mananciais da Grande Sao Paulo.

Apesar da criacao do grupo por meio de Lei Especifica, sua implementacao ocor-
reu por meio da publicacdo da Resolucao SIMA N° 37, de 16 de junho de 2020, que
detalhou sua composicao, funcionamento e atribuicdes. A gestao das atividades
do grupo ¢ feita por uma coordenacao, formada pelas funcdes de coordenador,
suplente e apoio, que em um regime de mandato € renovada a cada dois anos,
por meio de eleicao entre os membros.
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Quadro 15 - Estrutura da Coordenacao do GFI AJ

Coordenagao GFl AJ

Fungédo Atividades

Realizar convocatdrias, definir o local das
Coordenador Executivo reunides, produzir atas, confeccionar a ordem
do dia e cuidar da circulagao da informacéo

Substituir as atividades de responsabilidade

Suplente do Coordenador Executivo .
do coordenador quando este estiver ausente

Auxiliar na produgéo e cumprimento das

Apoio a Coord a
polo aLoordenacao tarefas atribuidas a coordenacao do grupo

Com relagcao a sua composicao, representando o Estado de Sao Paulo, fazem-se
presentes a Companhia Ambiental do Estado de Sao Paulo (CETESB), a Policia
Militar Ambiental (PAMB), a Companhia de Saneamento Basico do Estado de
Sdo Paulo (SABESP) e a Secretaria Estadual de Meio Ambiente, Infraestrutura
e Logistica (SEMIL). No ambito municipal, estao presentes os municipios inseri-
dos no territdrio da sub-bacia ou que influenciam a sua dinamica hidrica, devido
a proximidade e a drenagem dos corpos hidricos. Aléem de listar os municipios
de participacao obrigatoria, a Resolucao tambéem permite que outras entidades
pertinentes sejam convidadas a participar das atividades do grupo, sejam outros
MunIicipios, sejam outros orgaos que também atuam na fiscalizacao.
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Quadro 16 - Participantes do GFI AJ

Participantes GFI AJ

Secretaria de Meio Ambiente, Infraestrutura e Logistica (SEMIL)

o'rgaos PreviStOS ........................................................................
NARESOIUGHD ..o s sessss s oo s sse s s s s s s s sssesssss s

Prefeitura de Sdo Paulo

Prefeitura de Guarulhos

orgaos ........................................................................
Convidados

No tocante ao seu funcionamento, as primeiras atividades do grupo se iniciaram
logo apods a publicacao da Resolucao. Nesse periodo inicial, de formacao e inte-
gracao, ocorreram reunidoes para estruturacao e definicao das diretrizes de atu-
acao do grupo, conforme as caracteristicas do territorio e as limitacdes de cada
Orgao participante, e visando a organizacao das primeiras acoes conjuntas de
fiscalizacao. A area de atuacao do grupo possui importancia estratégica por sua
relacao com o sistema Cantareira, 0 qual abastece 46% da populacao da Regiao
Metropolitana de Sao Paulo (8,8 milhdes de pessoas). Assim, foi entendido como
de suma importancia aprimorar e fortalecer as atividades do grupo, focando na
fiscalizacao do uso do solo e priorizando coibir as ocupacdes antropicas irregula-
res, as quais comprometem a quantidade e qualidade dos recursos hidricos para
abastecimento das populacdes atuais e futuras, por meio de acdes de campo
voltadas ao combate de parcelamentos irregulares, conforme a demanda apre-
sentada pelos municipios.
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Figura 15 - Imagem do ponto de encontro para fiscalizagao no municipio de Nazaré Paulista

Figura 16 - Imagem do planejamento para a agao no municipio de Guarulhos
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Figura 17 - Imagem da ac¢do do desfazimento de construgdo irregular em Suzano

40



Capitulo 4

A Matrizde
Responsabilidades do GFI

4.1 PROCESSO DE CONSTRUGCAO DA MATRIZ
DE RESPONSABILIDADES

A demanda pela elaboracao de uma Matriz de Responsabilidades fundamen-
tou-se na necessidade de estruturar os procedimentos realizados pelos Gru-
pos de Fiscalizagcao Integrada (GFls) e elencar suas respectivas responsabili-
dades, de maneira a definir as atribuicdes de cada érgao envolvido.

Para tanto, iniciou-se um processo de construcao da Matriz de Responsabilida-
des que tomou como ponto de partida o que os GFls ja fazem e que refletiu
sobre a compreensao do que deve ser feito no ambito do trabalho de fiscaliza-
cao integrada de cada GFI. Tal processo tinha como caracteristica basilar ser
participativo e, portanto, se estruturou a partir da realizacao de oficinas de
trabalho com diferentes instancias decisorias e técnicas.
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4.1.1 Principais marcos

Oﬂcrnm Processo
‘nos t:rrmir]os de pactuacdo com
(12 ciclo) os trgdos responsaveis
Objetivo: Desenvolver e Objetivo: Atribuir e pactuar as
‘cansolidar os procedimentos & responsabilidades
© atribuiches referentesd referentes aos
Matriz de Respansabilidades procedimentos
do GFI da Matriz
19,22, NOVEMERO
Jedde 1de 28e20de [3de de 2023 a
ABRIL JUNHO JUNHG | JULHO JANEIRO
de 2023 de 2023 de 2023 | de 2023 de 2024

Produtos

Figura 18 - Principais Marcos do Projeto

4.1.2 Escopo minimo comum

Apos a sistematizacao e analise dos procedimentos mapeados por cada GFI
durante a 1 Oficina dos Grupos de Fiscalizacao Integrada, realizada em abril de
2023, foi possivel estabelecer um escopo minimo comum, ou seja, uma diretriz
gque orienta a construcao da Matriz de Responsabilidades de cada GFl, partindo
do que ha em comum e do que é estruturante a todos, para entdo destacar as
singularidades.

O escopo minimo comum, definido na 1% Oficina interna com coordenacdes dos
GFls e equipe da Coordenadoria de Fiscalizacdo e Biodiversidade (CFB/SEMIL),
assegura que o trabalho de fiscalizagcao ocorra de acordo com a legislagao,
respeitando as especificidades de cada territério. E composto por:

- 4 Dimensoes e suas respectivas Categorias.
- Subcategorias de 2 Dimensodes, organizadas em um Fluxo de trabalho.
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£SCoPo g ATUACAo

ACORS DE AQOES EM
CRIBO CAMPO

| acuagie ' PLANE JAMENTO ;
CNEGONA | £ PARCERIA DIABNoSTiCo pﬁ%wo DoCUMENTACAO
GRS MoNToRAMENTo oPERACfo DIVULGACKO
" BAANCOE | DESDOBRAMENTOS
Lo ACoOMPANHAMENTO st
CoMunicaqio E
EDUCACAO AMBIENTAL

Figura 19 - Escopo de Atuagao

A organizacao do escopo de atuacao dos GFls por dimensdes tem por objetivo
viabilizar uma estratégia de trabalho que busca garantir o envolvimento e a
integragcao dos membros do grupo em todas as etapas necessarias para a
realizacao da fiscalizacao integrada.

Cada dimensao apresenta um foco de atuacao, que se caracteriza essencial-
mente pela gestao continuada do trabalho, a operacao em campo ou as de-
mandas pos-operacaoc. No entanto, as dimensdes nao devem ser compreen-
didas isoladamente, pois suas complementaridades compdem uma ldégica de
trabalho sistémica.

ACOES DE GESTAO

Esta dimensdo tem como foco a gestdao do GFI em si, ou seja, as necessidades de
planejamento, articulacao e estruturacao que garantem o funcionamento adequado
do grupo. Compreende também o olhar sobre as acoes de fiscalizacao realizadas, sob
a perspectiva da gestao, avaliando periodicamente seus resultados e sendo capaz de
relacionar os éxitos, demandas e necessidades do trabalho de fiscalizacdo integrada

com a estratégia de gestao do GFl.

Categorias: Articulacdo e Parcerias | Procedimentos e Normativas | Balanco e Avaliacéo.
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ACOES CONTINUAS

A segunda dimensao caracteriza-se pelo trabalho continuo de fiscalizacao e protecao
das areas, que nao se limita ao planejamento e execucao de operagcdes em campo,
mMas que busca garantir as acdes preventivas no territorio e a qualidade e continuidade

dos resultados obtidos.

Categorias: Diagnodstico | Monitoramento | Acompanhamento | Comunicacdo e

Educacao Ambiental.

ACOES EM CAMPO
Esta dimensao compreende o planejamento prévio de uma operagcao especifica
de fiscalizacao integrada e a ida a campo para sua realizacao, de forma a garantir a

seguranca e a eficacia do trabalho.

Categorias: Planejamento Prévio | Operacao.

ACOES POS-OPERAGCAO

Aultimadimensao tem como foco asdemandas derivadas de uma operacao especifica
de fiscalizacao integrada, tais como o registro e compartilhamento de informacoes
relativas a operacao realizada, bem como os desdobramentos que impactam o

trabalho continuo de fiscalizacao da area em questao.

Categorias: Documentacdo | Divulgacdo | Desdobramentos da Operacao.

As dimensdes Agoes em campo € Agoes pos-operagao, por se referirem a rea-
lizacdo de uma operacao de fiscalizacao, possuem também subcategorias. As-
sim como a organizacao do escopo de atuacao em dimensoes, o desenho das
subcategorias organizadas em um fluxo de trabalho visa garantir o envolvi-
mento e a integracao dos membros do grupo em todas as etapas necessa-
rias para a realizacao da operacdao em campo.
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DIMENSAO

CATEGORIA

__________________________________________________________________________________

SUBCATEGORIA / FLUXO DE TRABALHO

PREVIO

Figura 20 - Fluxograma do Escopo de Atuagdo das A¢des em Campo
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CATEGORIA "OPERAQAO

_______________________________________________________________________________________________________________

SUBCATEGORIA / FLUXO DE TRABALHO

==l N 0§

DESDOBRAMENTOS
DA oPERAGAC

Figura 21 - Fluxograma do Escopo de Atuagao das Agdes Pds-Operagao
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4.1.3 Composicao da Matriz de Responsabilidades

Cada GFl elaborou sua Matriz de Responsabilidades, elencando procedimentos
e orgaos responsaveis de acordo com as especificidades de seus territorios, or-
ganizados a partir do escopo minimo comum.

PROCEDIMENTO

Acao a ser realizada pelo GFIl,com o intuito de materializar o escopo de atuacao
do grupo. E descrita de maneira pratica, objetiva e sistémica.

ORGAO RESPONSAVEL

Orgdomembrodo GFl, responsavel por coordenaraexecucdodo procedimento,
bem como fazer a articulacao com os demais 6rgaos para viabilizar que o
procedimento seja executado da forma mais completa.

4.2 VERSAO FINAL DA MATRIZ DE RESPONSABILIDADES
DO GFI ALTO JUQUERY

Como resultado das oficinas de trabalho e do processo de pactuacdo com os
orgaos responsaveis, o GFI Alto Juguery estruturou e validou sua Matriz de Res-
ponsabilidades, apresentada a seguir.
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Quadro 18 - Matriz de Responsabilidades do GFI AJ

MATRIZ DE RESPONSABILIDADES - GFI ALTO JUQUERY

PROCEDIMENTOS ORGAOS RESPONSAVEIS
1 Identificar parceiros na administragao puUblica e na sociedade civil que sejam necessarios SEMIL, CETESB, PAMB, SABESP e
para o fortalecimento das atividadesdo GFI. PREFEITURAS
2 |Formalizar as parcerias estabelecidas no ambito do GFI. SEMIL e PAMB
Aerg;l:éaeﬁais 3 |Realizar articulacéao com o Ministerio Publico e demais 6rgaos do poder judiciario. SEMIL, PAMB e Coordenacao
4 |Realizar articulagdo com agentes politicos locais para envolvimento nas agoes de fi Fscallza(;ao. PREFEITURAS
5 Ge_rrg ntira part|C|pa(;ao ea mtegrat;ao dos orgaos prevrstos em Resolugao e convidados nas Coordenacio
atividades do GFl.
Estabelecer e divulgar cronograma de operacoes, reunides e demais atividades ~
6 ; Coordenacao
desenvolvidas pelo GFI. _
(@] 5 Identificar a legislacdo ambiental das diferentes esferas para levantamento das normas e SEMIL, CETESB, PAMB e
'E aplicabilidade em cada orgao de atuaggo. PREFEITURAS
o 8 |Criar manual de normas e procedimentos do GFI. SEMIL, CETESB, PAMB &
w [ s ° o ) PREFETURAS
o 9 Promover estrateglas para melhorar a artlculagao eo compartﬂhamento de SEMIL, CETESB, PAMB, SABESP e
ﬂ Procedimentos informagées no GFL. PREFEITURAS
'8 e Normativas 10 Estabelecer os pardmetros para diagnéstico, monitoramento e avaliacdo de resultados da SEMIL, CETESB, PAMB, SABESP e
< fiscalizagdo nas APRMs, bem como sua periodicidade. orgao técnico das APRMs
Estabelecer um diretorio para armazenamento de dados e informacdes das acdes
! desenvolvidas peIo GFL e .
12 |Criar e atualizar banco de dados com as informacdes das atividades do GFI. SEMIL e orgao técnico das APRMs
""" Consolidar e acompanhar o funcionamento das Salas de Operagao em Fiscalizagao Integrada|
3 em Manancias (SOFIMs) para monitoramento e apoio as atividades desenvolvidas pelo GFI. sEmiLe FREFEITURAS
14 Avaliar periodicamente os resultados das acdes de fiscalizacdo do GFI com base nos Todssosdrkas
parametros e indicadores estabelecidos. org
Balanco e -
Avaliacio 15 |Elaborar relatério semestral das a(;oes dof‘Julii .............................................................................. . Cooﬁenagao
16 |Realizar reunides periddicas para balanco e alinhamento dos procedimentos e acoes do GFI. Todos os orgaos
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ACOES EM CAMPO (parte 1 de 2)

Planejamento
Prévio

37

Filtrar as denuncias de infragcbes ambientais ocorridas na APRM.

38

Identificar a area a ser fiscalizada com base nas denuncias e diagnosticos.

Verificar a necessidade de autorizacoes judiciais para acdes em campo.

Definir data, horario e participantes da acao.

SEMIL, PAMB, CETESB e
PREFEITURAS

PAMB e PREFEITURAS

Coordenat;ao

Realizar pesquisa de processos tais como AlAs, TCRAs, embargos e licencas preexistentes.

Levantar dados cadastrais dos responséveis pela area da infracao.

43

44

Realizar vistoria prévia para mapeamento das caracteristicas do local quando viavel.

45

da estratégia.

46

SEMIL, PAMB, CETESB e

ML a 10 I

PREFEITURAS

Utilizar ferramentas de mapeamento aéreo para a obtengao de dados e definigado |

SEMIL, PAMB e PREFEITURAS

PAMB e PREFEITURAS

SEMIL e PREFEITURAS

Verificar formas de acesso e demandas de logistica para atuag¢do em campo (magquinario,
caminhoes, drone, equipes etc.).

Providenciar maquinarios e infraestrutura necessaria a operagao.

infraestrutura basica.

Definir o local e a logistica para depésito de equipamentos e materiais apreendidos.

Determinar o contexto local em razao de verificar interferéncias externas e a seguranca

dos agentes.

51

52

Validar ou redefinir data da operagao.

PAMB e PREFEITURAS

Consultar o ndmero de construcoes presentes na area e se ha a presenca de

PAMB e PREFEITURAS

PREFEITURAS

PAMB

SEMIL, PAMB e PREFEITURAS

PAMB e PREFEITURAS
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ACOES EM CAMPO (parte 2 de 2)

Operacéo

Garantir a seguranca dos agentes envolvidos na operacao por meio dos érgdos policiais.

Controlar o acesso a area.

PAMB

PAMB

Estabelecer coordenacao responsavel pela comunicacgao e estratégias a serem adotadas
durante a operagao.

Identificar lideranga local e apresentar os orgaos envolvidos e o motivo da acao.

Mediar possiveis conflitos na operacao.

PAMB
PAMB

PAMB e PREFEITURAS

SEMIL, PAMB, CETESB e
PREFEITURAS

PAMB e PREFEITURAS

PAMB CETESB, PREFEITURAS, CREA

60|Lavrar not:fncac;ao e;’ou auto de mfrat;ao de acordo com a competenma de cada 6rgéo. e CRECISP
,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, S e e
61 |Distribuir material informativo _r:_x??"a_ytuados e aos moradores das areas fiscalizadas. PREFEITURAS
62 |Estabelecer a seguranca das acoes de demoligdo que envolvam edificaces e o entorno PREFEITURAS e CREA
63 Desfazer a infraestutura do local: remover os postes de energia elétrica e as redes de SABESP e
..... ADASIECIMENO DR BOUB. s sesiaisbos ot bttt st sspeiosiin s SOTICESSIONANIBS A€ GOrGla
64 |ldentificar ocupagdes inabitadas e executar a demolicao. PAMB e PREFEITURAS
65 Apreender 0s equipamentos e materiais objeto de infracdo e destina-los a PAMB e PREFEITURAS
locais preestabelecidos.
66 | Destinar os residuos do desfazimento das construgoes PREFEITURAS
67 |Instalar placas e avisos para indicar as irregularidades do local e o embargo da area. SEMIL e PREFEITURAS
68| Realizar reg|stro fotograﬂco durante as agoes desenvolvidas. Todos os orgaos
69 |Coletar dados e |nf0rmagoes pertinentes para produgao de relatorios. Todos os ¢6rgados
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0S-OPERAGCAO

AGCOES P

Coletar e consolidar os registros produzidos em campo pelos érgaos participantes,
quantificando os resultados.

Coordenacao

71 |Mensurar a eficacia das agdes com base nos resultados ambientais obtidos Todos os érgaos
Documentacido |72 |Elaborar relatério com as informacgdes consolidadas. Coordenacao
3| Alimentar os processos relacionados as areas fiscalizadas com as informacées coletadase | o .
..... documentos produzidos. )| [ ot et
74 Criar, |mp|antar e administrar o sistema unificado de |nf0rma<;oes para armazenamento dos SEMIL e 6rgio técnico das APRMs
documentos produzidos pelo GFI.
75 |Produzir material informativo padronizado para comunicagao e publicidade das acdes. SEMIL
Divulgacao 76|Encaminhar relatério consolidado para os orgaos pertinentes. Coordenacao
77| Divulgar as acdes nas midias sociais, impressas e convencionais. Todos os 6rgaos
78| Realizar a gestao prioritaria dos processos autuados. SEMIL, CETESB e PREFEITURAS
79 Ingressar com as medidas judiciais cabiveis (congelamento dos loteamentos fiscalizados, SEMIL e PREFEITURAS
acao civil publicaete).
Encaminhar os documentos decorrentes das acoes para outros orgaos relacionados
Desdobramentos 80 [ansteno Publnco Polima CIV!| etc.). _ SEMIL, PAMB & PREEEITURAS
da Operacdo Realizar reunibes com outros orgaos quando necessano para ‘tratar de assuntos |
ol comp!ementares {habltagao a55|stenc:|a somal etc} PREFEITURAS
82 |Realizar o acompan hamento das areas fiscalizadas, via monitoramento remoto e vistorias. PREFEITURAS e PAMB
83|Colaborar na elaboragao de projetos que visem a recuperacao das areas fiscalizadas. PREFEITURAS
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4.3 IMPLEMENTACAO DA MATRIZ DE RESPONSABILIDADES

Em marco de 2024, realizou-se o 2° ciclo de Oficinas nos territorios com o objeti-
vo de planejar a implementacao da Matriz de Responsabilidades do GFl. Com
a versao final da Matriz de Responsabilidades validada, cada GFl elaborou sua
estratégia de implementacao para o ano de 2024.

No intuito de subsidiar esse processo, fornecendo nitidez e consisténcia para que
cada um dos GFls definisse sua estrategia de implementacao, a SEMIL elaborou
diretrizes para a implementacao da Matriz de Responsabilidades em 2024,
organizadas pelas dimensdes que compdem o escopo MiniMmo comum das Ma-
trizes de cada GFl:

ACOES DE GESTAO

- Estabelecer mecanismos de repasse e validacao de informacdes junto as instan-
cias superiores, em cada 6rgao e entre 6rgaos.

« Aprimorar o processo € o fluxo formal de compartilhamento de dados e informa-
coes, no ambito da fiscalizacao integrada.

< Valorizar e ampliar o trabalho de articulacao com orgaos parceiros.

ACOES CONTINUAS

« Padronizar os documentos, os procedimentos e a divulgacao de comunicacao nos
GFls (relatorios, releases etc.).

- Priorizar a realizacao de acdes preventivas, com base no trabalho de gestao e
monitoramento do territorio.

« Implementar, monitorar e avaliar de forma continua os trabalhos realizados.

ACOES EM CAMPO
- Garantir que as acdes realizadas sejam condizentes com o planejamento prévio
(contextualizagao socioambiental, destinacao adequada aos equipamentos e

mMateriais objeto de infracdo etc.).
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ACOES POS-OPERAGCAO
« Padronizar os documentos, os procedimentos e a divulgacao de comunicacao Nos

GFls (relatorios, releases etc.).

«  Monitorar e avaliar de forma continua os trabalhos realizados.

Assim, cada GFI definiu as principais acoes a serem realizadas para implemen-
tacao da Matriz em 2024. Tais acdes correspondem a priorizacao de procedi-
mentos de cada uma das quatro dimensdes da Matriz, a partir da reflexao, base-
ada nas diretrizes, sobre a importancia estratégica desses procedimentos para a
implementacao de suas respectivas dimensoes, ainda no ano de 2024.

Os procedimentos priorizados e suas respectivas acoes, definidos pelo GFl

em questao durante a 2° Oficina do GFI Alto Juguery e em reunides posteriores,
constam no Apéndice deste documento e devem ser revistos anualmente.
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Capitulo 5

Vigéncia,
monitoramento
e avaliacao

Este plano é um dispositivo tatico que visa direcionar a operacionalizacao dos
procedimentos, listados na Matriz de Responsabilidades, que compdem o pro-
cesso de monitoramento e fiscalizacao das areas de mananciais da regiao me-
tropolitana de Sao Paulo. Considerando que este plano reflete uma tempora-
lidade especifica e que se pretende um dispositivo que reflita as realidades
dos territérios que abrange, é fundamental que este seja monitorado, avalia-
do e revisado para garantir sua efetividade.

5.1 VIGENCIA DO PLANO DE MONITORAMENTO
E FISCALIZACAO

Este plano tera a vigéncia de 2 anos a contar da data de sua publicacao. De-
vera apos esse periodo ser revalidado pelas instancias e orgaos competentes,
conforme etapas e processos que constam neste capitulo.

Ao final de seu prazo de vigéncia, o plano deverd ser avaliado pela CFB/SEMIL,
junto aos GFls, e revalidado para o proximo periodo de vigéncia.

Importante: As acoes de implementacao, que constam no apéndice deste

documento, poderido ser alteradas e/ou ajustadas ao final de cada ciclo de
monitoramento conforme consta no item 5.3 deste capitulo.

55



5.2 MONITORAMENTO E AVALIACAO

O processo de monitoramento do Plano devera ser continuo, por meio de instru-
mentos definidos pelo GFl, em ciclos de 6 meses.

A partir das diretrizes, dimensoes, categorias e procedimentos deste plano e da
Matriz de Responsabilidades que o compde, o GFl devera, por meio de sua ope-
racao, mensurar a sua eficiéncia e eficacia mediante os resultados obtidos.

A formalizacao do processo de monitoramento e avaliacao da efetividade (im-
plementacao do plano) e eficacia (resultados obtidos) devera ocorrer ao final de
um ciclo de 6 meses, e ser reportada pela coordenacao do GFl, por meio de rela-
torios, a todos 0s 6rgaos que compdem O grupo.

5.3 REPLANEJAMENTO E ALTERACOES

A cada quatro ciclos de monitoramento e avaliacao (cada ciclo tem 6 meses, de
acordo com o item 5.2), prazo em que a vigéncia do plano expirara (o plano tem
a vigéncia de 2 anos, conforme item 5.1), o GFI podera replanejar e propor altera-
cdes efou inclusdes neste documento, de acordo com os resultados obtidos.

Importante: As acoes de implementacao que constam no apéndice deste
documento podem ser alteradas a cada ciclo de monitoramento (6 meses)
para ajustar os resultados da implementacao em relagao aos procedimentos
gue constam na Matriz.

5.4 REPORTE E VALIDAGCAO

Os processos de monitoramento e avaliacao, descritos no item 5.2, e de replane-
Jjamento e alteracdes, descritos no item 5.3, deverao ser devidamente reportados,
pela coordenacéo do GFl, para a gestdo da CFB/SEMIL.
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A CFB/SEMIL terd a incumbéncia e a alcada para validar, articular e encaminhar,
conjuntamente com a coordenacao do GFl, as providéncias necessarias, junto

aos Orgaos competentes, para os ajustes, alteracdes e revalidacdes necessarias
do plano ao final de seu prazo de vigéncia.

5.5 FORMALIZACAO E PUBLICACAO

Apos o periodo do prazo de vigéncia deste plano, o mesmo devera ser revalidado
(conforme consta no item 5.2 e no item 5.4) e a formalizacao do novo documen-
to e inicio de seu ciclo de vigéncia devera ocorrer, de forma obrigatoria, com a
publicacao do documento nos canais oficiais da SEMIL e reproducao opcional
Nnos canais oficiais dos demais 6rgaos de compdem o GFI.
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Fluxo do periodo de vigéncia

1

Inicio da vigéncia

1

Publicag¢ao do plano

Operacionalizacéo do GFI
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Figura 22 - Fluxograma do Periodo de Vigéncia
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APENDICE

ESTRATEGIA DE IMPLEMENTACAO DA MATRIZ DE RESPONSABILIDADES DO GFI ALTO

JUQUERY EM 2024

CATEGORIA

PROCEDIMENTOS E NORMATIVAS

PROCEDIMENTO

CRIAR E ATUALIZAR BANCO DE DADOS COM AS

PRI(;%';:RIO 12 INFORMAGOES DAS ATIVIDADES DO GFI.
ACOES 12.1 | solicitar atualizacdes a FABHAT sobre a criacéo do SGl.
PRIORITARIAS
2024 12.2 | Viabilizar novo drive para armazenamento das informagdes.
(Consultar a SEMIL sobre a possibilidade de um espaco para
armazenamento dos dados do grupo.)

12.3 | Elencar as informagdes mais importantes a serem
armazenadas no banco de dados (fotos, autuagdes,
licenciamento, relatorios etc.).

12.4 | Formalizar um termo para assinatura de todos os membros
contendo regras para uso do banco de dados (atengéo para
os dados pessoais ali contidos) - LGPD.

CATEGORIA ARTICULAGOES E PARCERIAS

PROCEDIMENTO

GARANTIR A PARTICIPAGAO E A INTEGRAGAO DOS

PRIORITARIO 5 ORGAOS PREVISTOS EM RESOLUGAO E CONVIDADOS NAS
2024 ATIVIDADES DO GFI.
AGCOES 5.1 Apresentar os objetivos do GFI através de “palestras” aos
PRIORITARIAS orgaos que ndo participam.
2024
5.2 Oficiar todos os 6rgaos previstos em resolugdo/convidados
para participar das agoes dos GFls.
5.3 Estimular a participagdo desses 6rgaos nas reunioes
mensais online.
5.4 Identificar os 6rgédos (convidados e obrigatérios) que ndo
estdo comparecendo nas reunides e notificar as auséncias.
5.5 | Oficializar a SEMIL para solicitar alteragdes na resolugao
criadora do grupo, de modo a incluir participantes como
orgaos obrigatérios.
5.6 | Realizar o envio dos relatdrios resultantes das agdes do GFl

para subsidiar os processos.
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CATEGORIA

COMUNICAGAO E EDUCAGAO AMBIENTAL

PE)?{?(I)E III)II':'MAIIE?T;)I- 2 36 FOMENTAR A EDU CAQJEO AMPIENTAL FORMAL E NAO ]
2024 FORMAL EM TODO O TERRITORIO DA BACIA HIDROGRAFICA.
AQ6I§S 36.1 | Elaborar cartilhas informativas para publicos especificos
PRIORITARIAS (infanto-juvenil/adulto}.
2024

36.2 | Promover a realizagao de palestras nas escolas.

36.3 | Realizar parcerias com entidades e érgaos para fomentar
projetos de educagao ambiental.

36.4 | Promover a divulgagac de materiais informativos em
diferentes midias e em pontos turisticos.

36.5 | Promover a realizagao de trilhas interativas em APRMSs para
mostrar a diversidade bioldgica e fisica desses locais,
incentivando a preservagac ambiental.

36.6 | Realizar "experimentos” praticos sobre preservacac da
vegetagac e sua influéncia para a qualidade das aguas dos
mananciais (erosdo, assoreamento, uso e ocupacao do solo}.

36.7 | Estabelecer uma data entre os membros do GFI para
divulgacao integrada de cartilhas informativas sobre APRMs
(Exemplo: agdc fixa da Semana do Meic Ambiente).

CATEGORIA MONITORAMENTO

PROCEDIMENTO

PRIORITARIO 21 | EXECUTAR RONDAS PERIODICAS NAS AREAS PRIORITARIAS.
2024
AGOES 21.1 | Realizar o0 acompanhamento remoto das dreas prioritdrias.
PRIORITARIAS
2024 21.2 | Elaborar um roteiro para a realizagao do monitoramento remoto e,
se houver crescimento, realizar fiscalizagdo em campo.
21.3 | Criar um cronograma das rondas periddicas.
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CATEGORIA PLANEJAMENTO PREVIO
Pigf;;ﬂggo a1 REALIZAR PESQUISA DE PROCESSOS TAIS COMO AlAs,
2024 TCRAs, EMBARGOS E LICENCAS PREEXISTENTES.
ACGI@S 41.1 | Fazer levantamento da area (delimitacdo do terreno) e de
PRIORITARIAS informacoes do proprietario.
2024

41.2 | Criar e alimentar uma planilha compartilhada com as
informacgdes possuidas por cada 6rgao, visando dar
celeridade a producéao da Informagao Técnica prévia a agao.

41.3 | Consultar os 6rgéos fiscalizadores para levantamento de
agdes prévias (AlAs, TCRAs, etc.).

41.4 | Compartilhar as informagdes levantadas entre os agentes do
GFl, incluindo os andamentos dos atendimentos ambientais.

41.5 | Avaliar a criagao de uma plataforma do GFl para
compartilhamento de banco de dados.

CATEGORIA OPERACAO
PROCEDIMENTO DESFAZER A INFRAESTRUTURA DO LOCAL: REMOVER 08
PRIORITARIO 63 | POSTES DE ENERGIA ELETRICA E AS REDES DE
2024 ABASTECIMENTO DE AGUA.
ACOES 63.1 | Oficiar o MP quando cabivel.
PRIORITARIAS
2024 63.2 | Solicitar a participagao das empresas de agua e energia em
todas as ages de campo (prévias, inclusive).

63.3 | Solicitar a Sabesp e a Elektro/EDP informagodes sobre a rede
instalada (na reunido de planejamento).

63.4 | Requerer a participagao de equipe de campo das
concessionarias que tenham conhecimento e fagam os
desligamentos de forma segura durante as agdes.

63.5 | Monitorar as areas para evitar que novas ligacdes
clandestinas sejam feitas.
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ACGES PAS-oPERACHo

CATEGORIA | DOCUMENTAGAO
Tttt 41 | MENSURAR A EFICACIA DAS AGOES COM BASE NOS
2024 RESULTADOS AMBIENTAIS OBTIDOS.
ACGI;S 71.1 | Elaborar um cronograma de vistorias pos-agao.
PRIORITARIAS
2024 71.2 | Determinar indicadores para medir a eficacia das agoes.
71.3 | Realizar avaliagdo € eventuais ajustes das medidas
e das condutas.
71.4 | Avaliar formas de fomentar projetos de recuperagao.
CATEGORIA DESDOBRAMENTOS DA OPERAGAO
PROCEDIMENTO REALIZAR O ACOMPANHAMENTO DAS AREAS
PRIORITARIO 82 | FISCALIZADAS, VIA MONITORAMENTO
2024 REMOTO E VISTORIAS.
A(;f)lgs 82.1 | Utilizar o Sistema de Informag&o Geografica (SIG) para
PRIORITARIAS monitoramento via satélite.
2024
82.2 | Criar uma agenda para acompanhamento do local
(vistorias regulares).
82.3 | Levantar quais prefeituras tém GCM Ambiental para fazer
fiscalizagOes de rotina.
82.4 | Criar uma central para receber denuncias.
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